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Saeima ir pienémusi un Valsts
prezidents izsludina $adu likumu:

Pateretaju tiesibu aizsardzibas likums

| nodala
Visparigie noteikumi

1.pants. Likuma lietotie termini
Likuma ir lietoti Sadi termini:
1) lietosanas noteikumi — razotdja vai pakalpojuma sniedz&a noradijumi, kurus ieverojot prece vai

pakalpojums saglaba lietoSanas (izmantoSanas) 1paSibas un pienacigu kvalitati, kd arm nerada apdraudg&jumu
patérétaja mantai, veselibai, dzivibai vai videi;

2) pakalpojums — personas saimnieciskas vai profesionalas darbibas ietvaros par atlidzibu vai bez tas izpildits
patérétaja pasitijums vai tadda ar patérétaju noslégta liguma pildiSana, saskana ar kuru tiek iznomata kada lieta,
uzlabota vai parveidota eso$a lieta vai tas TpaSibas vai veikts darbs, vai glts nematerializéts darba rezultats;

21) pastavigs informacijas neséjs — jebkur$ instruments, kas patérétdjam dod iespéju uzglabat vipam
personiski adresétu informaciju ta, lai $is informacijas snieg$anai nepiecieSamaja laikposma nodrosinatu tas
pieejamibu, izmantoSanu un pavairoSanu nemainita veid3;

3) patéretais — fiziska persona, kas izsaka \eléSanos ieqgadaties, iegadaias vai varétu iegadaties vai izmantot
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preci vai pakalpojumu nolikam, kur§ nav saistits ar tas saimniecisko vai profesionalo darbibu;

4) pakalpojuma sniedzéjs — fiziska vai juridiska persona, kas savas saimnieciskas vai profesionalas darbibas
ietvaros sniedz pakalpojumu patérétajam, art izmantojot citu personu starpniecibu, kuras rikojas pakalpojuma
sniedzéja varda vai uzdewms;

5) pardevejs — fiziska vai juridiska persona (arm importétdjs), kas savas saimnieciskas vai profesionalas
darbibas ietvaros piedava vai pardod preci patérétajam, arT izmantojot citu personu starpniecibu, kuras rikojas
pardevéja varda vai uzdewums3;

6) prece — jebkura lieta, ko piedava vai pardod patérétajam, iznemot lietu, kuru pardod tiesas nolémuma vai
tiesneSa Iemuma izpildes procesa vai saskana ar valstij piekritigds mantas uzskaiti, novertésanu, realizaciju,
nodoSanu bez maksas, iznicind8anu un realizacijas ienémumu ieskaitiSanu valsts budzZeta, vai saskana ar
komerckilu reguléjodiem normativajiem aktiem. Udens, gaze un elektriba uzskatama par preci, ja to piedava vai
pardod ierobezota tilpuma vai noteikta daudzuma. Digitalais saturs kopa ar materialo datu neséju (CD, DVD vai
[[dzigu materidlo datu nesé&ju) uzskatams par preci;

7) razotajs — persona, kas savas saimnieciskas vai profesionalas darbibas ietvaros izgatavo vai atjauno preci
pardoSanai vai uzrada sevi ka razotaju, noradot (marké&jot) uz preces vai tas iesainojuma vai preces tehniskaja
pasé saw nosaukumu (firmu), vardu, uzvardu, pre€u zimi vai citu atSkiribas zimi;

8) digitalais saturs — dati, kas raditi un piegadati digitala formats;

9) kredita kopéjas izmaksas patérétajam — visas izmaksas, taja skaita procenti, komisijas nauda, nodevas
un jebkadi citi maksajumi, kas patérétdjam jamaksa saistiba ar kreditéSanas ligumu un kas ir kredita devéjam
zinami (iznemot zvérinata notdra izmaksas). Kredita kopéjas izmaksas ieklauj arm izmaksas par papildu
pakalpojumiem saistiba ar kreditéSanas ligumu, taja skaitd apdroSinaSanas prémijas, ja papildu pakalpojumu
lguma noslégSana ir obligats priekSnoteikums, lai sanemtu kreditu vai lai to sanemtu ar piedavatajiem
noteikumiem un nosacijumiem.

(Ar grozijumiem, kas izdariti ar 22.11.2001., 27.10.2005., 19.06.2008., 28.10.2010., 24.04.2014. un 28.05.2015.
likumu, kas stajas spéka 01.01.2016.)

2.pants. Likuma mérkis
Likuma meérkis ir nodroinat patérétajiem iespéju istenot un aizsargat savas likumigas tiesibas, ka ari aizsargat

patérétaju kolektivas intereses.

(24.04.2014. likuma redakcija, kas stajas sp€ka 28.05.2014. Panta jauna redakcija stgjas spéka 13.06.2014. Sk.
Parejas noteikumu 22.punktu)

2.1 pants. Likuma piemérosanas joma

(1) Sa likuma noteikumus pieméro, ja patérétaju tiestbu aizsardzibu regul€jo$as specialajas normas nav noteikts
citadi.

(2) Sa likuma noteikumi neskar ligumiskas attiecibas, it Tpa$i llguma spéka esamibu, slég$anu un sekas, ja $aja
likuma nav noteikts citadi.

(3) Pardewgjs vai pakalpojuma sniedzéjs ir tiesigs piedavat tadus liguma noteikumus, kas nodroSina augstaku

patérétaja tiesibu aizsardzibu, neka noteikts Saja likuma.
(24.04.2014. likuma redakcija, kas stgjas spéka 28.05.2014.)

3.pants. Pateréetaja tiesibu parkapums
Patérétaja tiesbas ir parkaptas, ja:
1) iegadajoties preci vai sanemot pakalpojumu, nav ievérota patérétaja izvéles briviba un vina izteikta griba;

2) nav ieverots ligumslédzé&ju puSu vienlidzibas princips un liguma noteikumi ir netaisnigi;
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3) nav nodroSinata iespéja sanemt vispusigu un pilnigu informaciju par preci vai pakalpojumu vai preces vai
pakalpojuma cenu;

4) patérétajam pardota nedroSa vai llguma noteikumiem neatbilstoSa prece vai sniegts nedroSs vai llguma
noteikumiem neatbilstoSs pakalpojums;

5) samaksa par pirkumu un svars vai mérs nav noteikti pareizi, ka art nav nodroSinata iespéja parliecinaties par
to;

6) llgumsaistibas nav pienacigi izpilditas;

7) patérétdjam nav dota iespéja realizét atteikuma tiesibas, noslégta liguma atcelSanas, noslégta liguma
nosacijumu groziSanas vai citas likumigas vai ligumiskas tiesibas;

8) nav izsniegts darfjumu apliecino$s dokuments.
(Ar grozijumiem, kas izdariti ar 22.11.2001. likumu, kas stajas sp€ka 26.12.2001.)

3.1 pants. Atskirigas attieksmes aizliegums

(1) Piedavajot preci vai pakalpojumu, pardodot preci vai sniedzot pakalpojumu, aizliegta atSkiriga attieksme
patérétaja dzimuma, rases, etniskas piederibas vai invaliditates dél.

(2) Atskiriga attieksme pret patérétaju pielaujama, ja preces vai pakalpojuma piedavasana, preces pardoSana vai
pakalpojuma snieg8ana tikai vai galvenokart viena dzimuma, noteiktas rases vai etniskas piederibas personam vai
personam ar invaliditati ir objektii pamatota ar tiesisku mérki, kura sasniegSanai izraudzitie Iidzekli ir samérigi.
AtSkiriga attieksme pret patérétaju invaliditates dé| pielaujama, ja ta ir objektii pamatota ar tiesisku mérki, kura
sasniegSanai izraudzitie lidzekl|i ir samérigi, vai ja pardevgéjam vai pakalpojuma sniedzéjam vienlidzigas attieksmes
nodroSinaSana uzliek nesamérigu slogu.

(3) AtSkirgas attieksmes aizliegums neskar ligumu slégSanas brivibu, iznemot gadijumu, kad ligumslédzé&jas
puses iz\Ele tiek pamatota ar personas dzimumu, invaliditati, rasi vai etnisko piederibu.

(4) Ja atSkingas attieksmes aizliegums tiek parkapts, patérétajs var aizstavet savas tiesibas Tiesibsarga likuma
noteiktaja kartiba, ka art versoties tiesa Civilprocesa likuma noteiktaja kartiba.

(5) Ja strida gadijuma patérétdjs nordda uz apstakliem, kas varétu bat par pamatu vina tieSai vai netieSai
diskriminacijai dzimuma, invaliditdtes, rases vai etniskds piederibas dél|, pardevEja vai pakalpojuma sniedzéja
pienakums ir pieradit, ka atSkirigas attieksmes aizliegums nav parkapts.

(6) TieSa diskriminacija ir tada attiecksme pret personu, kas tds dzimuma, invaliditates, rases vai etniskas
piederibas dé| salidzinama situacija ir, bija vai varétu bat mazak labveliga neka pret citu personu. NetieSa
diskriminacija ir Skietami neitrals noteikums, kritérijs vai prakse, kas rada vai var radit nelabveligas sekas personas
dzimuma, invaliditates, rases vai etniskas piederibas dél, iznemot gadijumu, kad $ads noteikums, kritérijs vai prakse ir
objektivi pamatota ar tiesisku mérki, kura sasnieg$anai izraudzitie [idzekli ir samérigi.

(7) Par diskriminaciju uzskatama arf personas aizskar§ana vai noradijums to diskriminét.

(8) AizskarSana ir personas paklauSana tds dzimuma, invaliditates, rases vai etniskas piederibas dé| tadai no Sis
personas Vviedokla neveélamai ricibai (tai skaitd seksuala rakstura ricibai), kuras mérkis vai rezultats ir $is personas
cienas aizskar3ana un iebiedéjoSas, naidigas, pazemojoSas vai degradéjosas vides radiSana.

(9) Par diskriminaciju dzimuma dé| uzskatdma arm mazak labveliga attieksme pret sievieti gratniecibas laika vai
pécdzemdibu perioda lidz vienam gadam, bet, ja sieviete baro bérnu ar kriti, — visa baroSanas laika.

(10) Aizliegts tieSi vai netieSi radit patérétdjam nelabveligas sekas, ja vin$ $aja pantd noteiktaja kartiba aizstav
savas tiesibas.

(11) Ja atSkirigas attieksmes aizliegums vai aizliegums radit nelabvéligas sekas tiek parkapts, patérétajam ir
tiesibas prasit llguma izpildi, ka arT zaudgjumu atlidzibu un atlidzibu par moralo kaitéjumu. Strida gadijuma atlidzibas
par moralo kaitéjumu apméru nosaka tiesa péc sava ieskata.

(19.06.2008. likuma redak cija ar grozijumiem, kas izdariti ar 28.10.2010. likumu, kas stgjas spéka 01.01.2011.)
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4.pants. Patérétaja izvéles briviba un griba

(1) Stajoties Iigumattiecibas ar pardevgju vai pakalpojuma sniedzéju, patérétdjam jadod iespéja pilniba realizét saw
izvéli un gribu, iegadajoties tiesSi taddu preci vai sanemot tieSi tadu pakalpojumu, kadu patérétajs velas, iznemot likuma
noteiktos ierobezojumus. Pardevgja vai pakalpojuma sniedzé&ja piendkums ir respektét So gribu. Izvéle un griba
pauzama liguma noteikumos, vai ari tai jabat redzamai péc lietas apstakliem.

(2) Pirms patérétajs iegadajas preci vai sanem pakalpojumu, tam jadod iesp&ja nowertét attiecigds preces vai
pakalpojuma derigumu un atbilstibu. Patérétajam jasanem pilniga informacija par preci vai pakalpojumu, norékinaSanas
veidu, llguma izpildijumu un atbildibu, ja llgumsaistibas tiek parkaptas.

(3) Patéretajam nav pienakuma pienemt preci vai pakalpojumu un samaksat cenu vai citu maksajumu par preci vai
pakalpojumu, ja prece ir piegadata vai pakalpojums sniegts, patérétdjam neizdarot pasitijumu. Ja patérétajs neatbild
uz 8adu pasutjumu, tas nenozimé, ka vins pasatijumam piekrit.

(4) Pirms Iiguma noslégSanas pardevéjs vai pakalpojuma sniedz&js prasa patérétdja skaidri paustu piekriSanu
jebkuram maksajumam papildus samaksai, kas paredzéta par [lguma galveno saistibu. Ja pardevéjs vai pakalpojuma
shiedzé&js nav sanémis patérétaja skaidri paustu piekriSanu $adam maksajumam, bet piekriSanu ir ieguvis, izmantojot
iepriek§ aktivizétas izveles iespéjas, kuras patérétdjam ir janoraida, lai nebdtu jaweic papildu maksajumi, tad
patérétajam ir tiestbas sanemt $ada papildu maksajuma atmaksu.

(5) Ja pakalpojuma sniegSanas laikd rodas nepiecieSamiba weikt papildu darbu, par ko nav bijusi vienoSanas ar
patérétaju, pakalpojuma sniedzéjs prasa patérétdja skaidri paustu piekriSanu papildu darbam. Ja pakalpojuma
sniedzéjs nav sanémis patérétdja skaidri paustu piekriSanu $adam papildu darbam, tad patérétdjam nav pienakuma
maksat par papildu darbu.

(6) Pardevéjam vai pakalpojuma sniedz&jam ir piendkums, nododot preci patérétdjam, nodroSinat vinam iespéju
apskatit vai parbaudtt preci. Ja patérétdjam Sada iespéja netiek nodroSinata, pardevéjam vai pakalpojuma sniedz€&jam ir
pienakums pieradit, ka nodo$anas bridi precei nebija trakumu.

(Ar grozijumiem, kas izdariti ar 24.04.2014. un 18.06.2015. likumu, kas stajas spéka 09.07.2015.)

41 pants. Atsevisku likuma normu piemérosana

(1) Sa likuma lll un IV nodalas noteikumi piemé&rojami tadam tiesiskajam attiecibam, kuras tiek nodibinatas starp
pardevéju vai pakalpojuma sniedz&ju un patérétaju, ka arl jebkuru citu tiestbu subjektu, kur$ izsaka veléSanos
iegadaties, iegadajas vai varétu iegadaties preci vai izmantot pakalpojumu nolikam, kas nav saistits ar $a tiesibu
subjekta saimniecisko vai profesionalo darbibu.

(2) Sa likuma 5. un 6.panta noteikumi piemérojami arf tadam tiesiskajam attiecibam, kuras uz liguma pamata tiek
nodibinatas starp fizisko personu un razotaju, pardevgju vai pakalpojuma sniedzé&ju saskana ar ligumu, kas noslégts ar
patérétaju, taja skaitd par patérétdja ligumsaistibu izpildes nodroSinaSanu ar kilu vai galvojumu, ja Sadu attiecibu
nodibinaSana nav saistita ar minétas fiziskas personas saimniecisko vai profesionalo darbibu.

(3) Sa likuma 4.panta ceturto dalu, 9., 10., 12.pantu un 17.panta pirmo dalu nepieméro:

1) kompleksiem tarisma pakalpojumiem;

2) bridienu mttnes ilgtermina lietoSanas tiesibu llgumiem, brivdienu pakalpojumu ilgtermina llgumiem, brivdienu
mitnes ilgtermina lietoSanas tiesibu vai ilgtermina brivdienu pakalpojumu talakpardoSanas ligumiem un brivdienu
mitnes ilgtermina lietoSanas tiesibu apmainas ligumiem;

3) pasazieru transporta pakalpojumiem (iznemot $a likuma 4.panta ceturto daju un 31.2 panta treSo dalu);

4) Iigumiem par tadu partikas pre€u, dzérienu vai citu tdlitéjam patérinam majsaimnieciba paredzétu precu
piegadi, kuras pardevgjs biezi un regulari piegada patérétaja dzivesvieta, uzturéSanas vieta vai darbaviet3;

5) ligumiem, kas noslégti, izmantojot tirdzniecibas automatu vai automatizétu tirdzniecibas vietu;

6) llgumiem, kas noslégti ar elektronisko sakaru komersantu, izmantojot publisko taksofonu, par publiska
taksofona izmanto$anu vai noslégti, lai izmantotu patérétaja veiktu vienu savienojumu pa talruni, internetu vai
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faksu;

7) finanSu pakalpojumiem (iznemot $a likuma 10.pantu un 12.panta pirmo dalu);

8) ligumiem par nekustama TpaSuma iegadi vai ar to saistito tiesibu nodosanu;

9) ligumiem par jaunu €ku blwniecibu vai esosSu éku batisku parbivi un dzivojamo telpu Tres llgumiem;

10) Iigumiem, kas noslégti ar notariem, tiesu izpilditdjiem vai citdm valsts amatpersonam pielildzinamam
personam.

(4) Sa likuma 14.1 pantu pieméro pakalpojumiem, kuru rezultata tiek uzlabota vai parveidota kustama kermeniska
lieta vai tas 1pasibas.

5) Sa likuma 13., 14., 16., 17., 19., 20., 21., 27., 28., 30. un 33.panta ietvaros par preci uzskatdma kustama
kermeniska lieta, ka arT pakalpojuma sniegSanas rezultata izgatavota kustama kermeniska lieta.

(6) Ligumiem par Gdens, gazes vai elektribas piegadi, iznemot gadijumus, kad Gdeni, gazi vai elektribu piedava vai
pardod ierobezota tilpuma vai noteiktd daudzuma, ka art ligumiem par centralizé€tu siltumapgadi pieméro $a likuma
noteikumus par pakalpojumiem, ciktal sabiedrisko pakalpojumu vai patérétaju tiesibu aizsardzibu reguléjoSos
normativajos aktos nav noteikts citadi.

(7) Sa likuma noteikumi, kuri regulé pakalpojuma snieg$anu, tiek pieméroti digitalajam saturam, kas netiek
piegadats materialaja datu neséja, ja patérétaju tiestbu aizsardzibu regul€joSas specialajas normas nav noteikts citadi.

(27.10.2005. likuma redakcija ar grozijumiem, kas izdariti ar 21.05.2009., 24.04.2014. un 18.09.2014. likumu, kas
stgjas spéka 25.09.2014. Ceturta dala stajas sp€ka 01.01.2016. Sk. Parejas noteikumu 23. un 24.punktu)

4.2 pants. Dazadu valstu tiestbu normu piemérosanas nosacijumi

(1) Ligumslédzéjas puses ir tiesigas vienoties, ka tiesisko attiecibu apsprieSana piemérojamas tadas valsts tiesibu
normas, kura nav Eiropas Ekonomikas zonas dalbvalsts, ja tiek ieveroti abi Sie nosacijumi:

1) Iigumsaistibu izpilde vai cits liguma nosacijums ir tieSi saistits ar kadu no Eiropas Ekonomikas zonas
dalbvalsti;

2) piemérojamas tiesibu normas paredz patérétajam labveligaku tiesibu aizsardzibu neka Sis likums.

(2) Ja tiesiskajam attiecilbdm piemérojamas tadas valsts tiesibu normas, kura nav Eiropas Ekonomikas zonas
dalibvalsts, patérétdjs nezaudé Saja likuma un citos tiesibu aktos noteiktas tiesibas attieciba uz brivdienu mitnes
ilgtermina lietoSanas tiesibu ligumu, brivdienu pakalpojumu ilgtermina Iigumu, brivdienu mitnes ilgtermina lietoSanas
tiesibu vai ilgtermina brivdienu pakalpojumu talakpardoSanas ligumu un brivdienu mitnes ilgtermina lietoSanas tiesibu
apmainas ligumu, ja:

1) attiecigais nekustamais paSums atrodas kada no Eiropas Savienibas dalibvalstim;
2) pardevéjs veic saimniecisko vai profesionalo darbibu Eiropas Savienibas dalibvalstt vai ver§ minéto darbibu uz

Eiropas Savienibas dalibvalsti un llgums ir noslégts $1s darbibas ietvaros.
(26.11.20009. likuma redakcija ar grozijumiem, kas izdariti ar 28.10.2010. likumu, kas stajas spéka 01.01.2011.)

Il nodala
Ligumi
5.pants. Ligumslédzéju pusu tiesiska vienlidziba

(1) Ligumos, ko patérétajs slédz ar razotdju, pardevéju vai pakalpojuma sniedz€ju, ligumslédz&jam pusém ir
vienlidzigas tiesibas.

(2) Liguma noteikumi ir pretruna ar ligumslédzé&ju pusu tiesiskas \vienlidzibas principu, ja tie:
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1) samazina ar likumu noteikto pusu atbildibu;

2) ierobezo patérétaja tiesibas slégt ligumus ar treSajam personam;

3) nosaka priekSrocibas razotajam, pardevéjam vai pakalpojuma sniedz&am un ierobezojumus patérétajam;
4) (izslégts no 13.06.2014. ar 24.04.2014. likumu. Sk. Parejas noteikumu 22.punktu);

5) patérétaju nostada neizdeviga stavoklt un ir pretruna ar labticiguma prasibam.

(Ar grozijumiem, kas izdariti ar 24.04.2014. likumu, kas stajas spéka 28.05.2014. Sk. Parejas noteikumu
22.punktu)

6.pants. Netaisnigi [iguma noteikumi

(1) Razotajs, pardevejs vai pakalpojuma sniedzéjs iepriekS sagatawotos liguma projektos nedrikst piedavat tadus
[lguma noteikumus, kas ir pretrund ar ligumslédzéju pusSu tiesiskas vienlidzibas principu, $o likumu un citiem
normativajiem aktiem.

(11) Liguma noteikums, kas paredz, ka patérétdjs atsakds no savam likumigajam tiesibam, uzskatams par
netaisnigu un nav spéka.

(2) Liguma noteikumi formul&jami vienkarsa un saprotama valoda.
(21) Neskaidri un neprecizi rakstveida liguma noteikumi tiek tulkoti par labu patérétajam.

(22) 83 panta noteikumi neattiecas uz tadiem liguma noteikumiem, kas definé liguma priek§metu un cenu vai

atlidzibas atbilstibu precei vai pakalpojumam, ja tie ir formuléti vienkar$a un saprotama valoda.

(3) Liguma noteikums, kuru ligumslédz&jas puses savstarp&ji nav apspriedusas, ir netaisnigs, ja tas pretégji
labticiguma prasibam rada bdtisku neatbilstibu liguma noteiktajas ligumslédzéju pusu tiesibas un pienakumos par
sliktu patérétajam. Par netaisnigiem liguma noteikumiem uzskatami noteikumi, kas:

1) ir pretruna ar $a likuma 5.pantu;

2) samazina razotaja, pardevgja vai pakalpojuma sniedzé&ja atbildibu vai atbrivo tos no atbildibas gadijumos, kad
patérétajs guvis kait€jumu veselibai, vai patérétdja naves gadijuma, kuram par céloni bijusi razotdja, pardevgja
vai pakalpojuma sniedzé&ja darbiba vai bezdarbiba;

3) nepamatoti ierobezo vai izslédz iespéju patérétdjam izmantot savas likumigas prasijuma tiesibas gadijuma3,
kad razotajs, pardevgjs vai pakalpojuma sniedzéjs nav izpildijis lgumsaistibas vai ir tas izpildijis dalgji, ieskaitot
ar razotaja, pardevéja vai pakalpojuma sniedzé&ja prasijuma dzéSanu ar patérétaja pretprasijumu;

4) uzliek patérétajam, kurS neizpilda vai nepienacigi izpilda llgumsaistibas, neproporcionali lielu llgumsodu vai
citu kompensaciju par lgumsaistibu neizpildi vai nepienacigu izpildi salidzindjuma ar Iigumsaistibu
neizpildiSanas vai nepienacigas izpildisanas radito zaudéjumu vai nemot véra citus apstak|us;

5) paredz preces vai pakalpojuma cenas noteikSanu piegades bridi vai atlauj razotdjam, pardevgjam vai
pakalpojuma sniedz&jam palielinat cenu un nedod patérétajam tiesibas atcelt ligumu, ja galiga cena ir parmeérigi
augsta salidzindjuma ar cenu, par kuru ligumslédzéjas puses vienojas, slédzot ligumu;

6) ierobezo razotdja, pardevéja vai pakalpojuma sniedz€ja pienakumu pildit saistibas, ko uznémies vina
parstavis, vai pakarto Sis saistibas kadai formalitatei;

7) izsledz patérétdjam iesp€ju vai kave vinu \ersties patérétdju tiesibu aizsardzibas iestadés vai tiesd vai
izmantot tiesibu aizsardzibas [idzek|us, TpaSi tadus, kuri paredz stridu izskatiSanu tikai Skiréjtiesa, nepamatoti
ierobezo patérétajam pieejamo pieradijumu izmantoSanu vai uzliek patérétdjam pieradisanas pienakumu, kurs
saskana ar normativajiem aktiem ir citas llgumslédzéjas puses pienakums;

8) atlauj razotajam, pardevgjam vai pakalpojuma sniedz&jam vienpuséji atkapties no liguma, iznemot gadijumu,
kad $ada iespé€ja ir nodroSinata art patérétajam;
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81) atlauj razotdjam, pardevgjam vai pakalpojuma sniedz&am izbeigt beztermina ligumu bez pienaciga
bridindjuma, iznemot gadijumu, kad tam ir pamatots iemesils;

9) paredz automatiski pagarinat noteikta termina ligumu, ja patérétajs neinformé par liguma nepagarinaSanu, un
nosaka patérétaja pienakumu sniegt So informaciju nepamatoti agri pirms llguma termina beigam;

10) atlauj razotdjam, pardevéjam vai pakalpojuma sniedz€jam paturét patérétdja samaksato summu, ja
patérétajs atkapjas no liguma, bet neparedz patérétdjam tadu pasu iesp€ju, proti, sanemt ekvivalentu summu,
ja razotdjs, pardevgjs vai pakalpojuma sniedzéjs atkapjas no liguma;

11) atlauj razotdjam, pardevgjam vai pakalpojuma sniedz€jam nodot citai personai savas tiesibas un
pienakumus, ja tadéjadi bez patérétdja piekriSanas var tikt samazinats vipam dotas garantijas apjoms;

12) atlauj razotadjam, pardevEjam vai pakalpojuma sniedz&am vienpuséji grozit liguma noteikumus, iznemot
gadijumu, kad tam ir lguma paredzéts pamatots iemesls;

13) atlauj razotajam, pardevéjam vai pakalpojuma sniedzéjam bez pamatota iemesla vienpuséji mainit preces
vai pakalpojuma raksturojumu;

14) atlauj pardevéjam vai pakalpojuma sniedz&am paturét patérétdja samaksato naudas summu par Vel
nesniegtu pakalpojumu, ja no liguma atkapjas pardevgjs vai pakalpojuma sniedzgjs;

15) padara patérétdjam saistoSu ligumu, kura pre¢u pardoSana vai pakalpojuma sniegSana tiek paklauta
nosacijumam, kura izpilde ir atkariga tikai no pasa razotaja, pardevéja vai pakalpojuma sniedz€&ja gribas;

16) padara patérétajam saistoSu tadu llguma noteikumu, ar kuru patérétdjam nav bijusi redla iespéja iepazities
pirms liguma noslégsanas;

17) paredz razotdjam, pardevéjam vai pakalpojuma sniedzé&jam tiesibas vienpuséji noteikt, vai piegadatas
preces vai pakalpojumi atbilst llguma noteikumiem, vai paredz razotdjam, pardevejam vai pakalpojuma
sniedzé&jam ekskluzivas tiesibas interpretét jebkurus liguma noteikumus;

18) uzliek patérétdjam piendkumu izpildit visas ligumsaistibas, bet razotajs, pardevgjs vai pakalpojuma
sniedzéjs savas ligumsaistibas neizpilda.

(31) 83 panta tre$as dalas 5.punkta nosacijums neattiecas uz noteikumiem, kas paredz likumigu cenas
indeksaciju, ja llguma ir skaidri paredzéta cenas izmainu noteik§8anas metode.

(32) Sa panta tre$as dalas 8.1 punkta nosacijums neattiecas uz finanSu pakalpojumu Iligumu noteikumiem,
saskana ar kuriem pakalpojuma sniedzgjs ir tiesigs bez bridinajuma izbeigt beztermina ligumu, ja tam ir pamatots
iemesls un ja pakalpojuma sniedzéjs ievéro pienakumu par liguma izbeigSanu nekavgjoties informét patérétaju.

(33) 84 panta tre$as dajas 12.punkta nosacijums neattiecas uz:

1) finanSu pakalpojumu ligumu noteikumiem, saskanad ar kuriem pakalpojuma sniedzéjs ir tiesigs bez
bridindjuma maintt procentu likmes, kas jamaksa patérétdjam vai ir izmaks&jamas patérétajam, vai citus
maksajumus par finanSu pakalpojumiem, ja tam ir pamatots iemesls un pakalpojuma sniedzéjs ievéro
pienakumu informét par to patérétaju péc iespéjas atrak, ka art patérétajam ir paredzétas tiesibas nekavéjoties
izbeigt ligumu;

2) noteikumiem, saskana ar kuriem pardevéjs vai pakalpojuma sniedzgjs ir tiesigs vienpusé€ji grozit beztermina
[lguma noteikumus, ja pardevgjs vai pakalpojuma sniedzéjs ievero pienakumu pienacigi informét par to
patérétaju un patérétajs ir tiesigs atkapties no liguma.

(34) 83 panta tre$as dajas 5., 8.1 un 12.punkta nosacijumi neattiecas uz darijumiem ar parvedamiem vértspapiriem,
finansu instrumentiem un citiem produktiem vai pakalpojumiem, kuru cena ir saistita ar birzas cenu vai birzas cenu
indeksa vai finansu tirgus likmes svarstibam, kuras pardevEjs vai pakalpojuma sniedzé&js neietekmé, ka ari uz ligumiem
par arvalstu valitas, celojumu ¢eku vai starptautisku naudas parvedumu arvalstu valGta pirkSanu vai pardoSanu.

(4) Nowertéjot llguma noteikumus, nem Vera pardotas preces vai sniegtd pakalpojuma raksturu, visus apstaklus,
kados ligums noslégts, ka art noslégta liguma un ar to saistita liguma noteikumus.
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(5) Liguma noteikums vienmér ir uzskatams par savstarpéji neapspriestu, ja tas sastadits iepriek§ un Idz ar to
patérétajam nav bijis iesp&ams ietekmét attiecigd noteikuma saturu; 1pasSi tas attiecas uz iepriek§ sagatavotiem
tipveida ligumiem.

(6) Ja ir apspriesti liguma atseviSki noteikumi vai atseviSku noteikumu attiecigi aspekti, tad nevar uzskatit, ka
savstarpéji apspriesti ir arT parégjie liguma noteikumi.

(7) Ja razotdjs, pardevejs vai pakalpojuma sniedzéjs apgalvo, ka llguma noteikumi ir savstarpgji apspriesti ar
patérétaju, vina pienakums ir to pieradtt.

(8) Razotaja, pardevEja vai pakalpojuma sniedz€&ja un patérétdja noslégtaja llguma ietvertie netaisnigie noteikumi
nav spéka no liguma noslégSanas briza, bet ligums paliek spéka, ja tas var pastavet arm turpmak, kad izslégti
netaisnigie noteikumi.

(9) (Izslégta ar 19.06.2008. likumu)

(10) (Izslégta ar 18.06.2015. likumu)

(101) Ja netaisnigo liguma noteikumu dé| patérétdjam rodas zaud&umi, saw likumisko tiesibu un intereSu
aizsardzibai patérétajs ir tiesigs Vérsties ar prasibu tiesa.

(11) Tiesa, izSkirot stridu vai veicot citas no razotdja, pardevéja vai pakalpojuma sniedzéja un patérétaja noslégta
lguma izrietoS§as procesualas darbibas, izvérté liguma noteikumus un strida atrisindSanai attiectba uz patérétaju
nepieméro liguma ietvertos netaisnigos noteikumus.

(Ar grozijumiem, kas izdariti ar 22.11.2001., 19.06.2008., 21.05.2009., 28.10.2010., 24.04.2014. un 18.06.2015.
likumu, kas stajas spéka 09.07.2015.)

7.pants. Ligumi, kuros patérétajs ir tresa persona

(1) Ligumos, kuros razotajs vai pardevéjs apsola piegadat preces vai pakalpojuma sniedz€js apsola sniegt
pakalpojumus par labu patérétdjam ka treSajai personai, tai llgumslédzé&jai pusei, kam $ads apsoljums dots, ir
pienakums iepazistinat patérétaju ar noslégto llgumu un dot iespé&ju noteikta termina pievienoties tam, lai patéréetajs
iegitu patstavigas tiesibas prasit no razotadja, pardevgja vai pakalpojuma sniedzéja $ada Iliguma izpildjumu un
zaudé&jumu atlidzibu par nepienacigu izpildijumu vai kavejumu.

(2) Razotajs, pardevgjs vai pakalpojuma sniedzé&js nedrikst atteikties noslégt ligumu vai atteikties pildit noslégtu
llgumu par preces piegadi vai pakalpojuma sniegSanu patérétajam ka treSajai personai tikai tapéc, ka ar personu, kam
apsolijums dots, nav nokartotas citas ieprick§€jas saistibas.

8.pants. Pateretaja kreditéSana

(1) Saskana ar patérétaja kreditéSanas ligumu persona, kas nodarbojas ar patérétdja kreditéSanu (turpmak —
kredita devgjs), pieSkir vai apsola pieSkirt patérétdjam kreditu atlikta maksajuma, aizdewuima vai citas tamlidzigas
finansidlas vienoSanas weida. Par patérétaja kreditéSanas Iligumu $a likuma izpratné nav uzskatams ligums par
ilglaicigu pakalpojumu sniegSanu vai preCu piegadi, ja patérétdjs par pakalpojumiem vai precém maksa liguma
darbibas laika, norékinoties pa dalam.

(11) KreditéSanas pakalpojumu patérétajam drikst sniegt kapitalsabiedriba, kura sanémusi specialu atlauju (licenci)
patérétaja kreditéSanas pakalpojuma sniegdanai [turpmak — speciala atlauja (licence)]. So prasibu neattiecina uz:

1) kapitélsabiedribu, kura uzskatama par kreditiestddi saskand ar normativajiem aktiem, kas regulé
kredttiestazu darbibu;

2) razotaju, pardevéju vai pakalpojuma sniedz€éju, kas piedava norékinaties par preCu vai pakalpojumu iegadi
atlikta maksajuma, aizdewma vai citas tamlidzigas finansialas vienoSanas veida, nepiesaistot tre$as personas
finansé&jumu;

3) komersantu, kur§ saskana ar ligumu, kas noslégts starp razotaju, pardevéju vai pakalpojuma sniedzéju,
preCu vai pakalpojumu iegadei piedava slégt tikai tadus patérétdja kreditéSanas ligumus, saskana ar kuriem
netiek maksati procenti vai citi papildu maksajumi;
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4) krajaizdew sabiedribu.

(12) Par specialas atlaujas (licences) izsniegSanu patérétaja kreditéSanas pakalpojumu sniegSanai, ka art par
kreditéSanas pakalpojumu sniedzé&ja darbibas uzraudzibu kapitalsabiedriba maksa valsts nodewu.

(13) Speciala atlauja (licence) tiek izsniegta uz nenoteiktu laiku. Specialas atlaujas (licences) izsniegSanas,
anuléSanas un darbibas apturéSanas kartibu, prasibas, kaddam jaatbilst kapitalsabiedribai, lai ta varétu sanemt specialo
atlauju (licenci), taja skaita prasibas par pamatkapitalu, ka art prasibas attiecibd uz kapitalsabiedribas padomes un
valdes locekliem, valsts nodevas apméru par specialas atlaujas (licences) izsniegSanu un ikgadéjas valsts nodevas
apmeéru par kredité8anas pakalpojumu sniedz&ja darbibas uzraudzibu un maksaSanas kartibbu nosaka Ministru
kabinets.

(14) Par patérétaju kreditéSanas pakalpojumiem uzskatami art tadi pakalpojumi, kuru ietvaros no patérétaja tiek
pienemta patérétaja lieta pardoSanai vai glabasanai un samaksa par lietu tiek veikta lietas nodoSanas bridi, ja liguma
paredzétas patérétaja tiestbas atkapties no liguma, par to paredzot maksu.

(2) Pateréetaja kreditéSanas ligums sastddams rakstveida (papira formata vai izmantojot citu pastavigu informacijas
neséju), un katrai llgumslédzé&jai pusei izsniedzams viens $a liguma eksemplars. Samaksa par preci vai pakalpojumu
nosakama nauda.

(2") Aizliegts noslégt patérétaja kreditésanas ligumu laika no pulksten 23.00 lidz 7.00, ja vien normativajos aktos
par patérétaju kreditéSanu nav paredzéti stingraki patérétaju kreditéSanas pakalpojuma sniegSanas ierobezojumi.

(22) Patérétaja kreditéSanas liguma izmaksas ir samérigas un atbilstoSas godigai darfjumu praksei. Kredita
kopéjas izmaksas patérétajam aprékina normativajos aktos par patérétaju kreditéSanu noteiktaja kartiba.

(23) Par 3a panta 2.2 dala minétajam prasibam neatbilstoSam uzskata tadas kredita kopéjas izmaksas
patérétajam, kuras parsniedz 0,55 procentus diena no kredita summas no pirmas Iidz septitajai kredita izmantoSanas
dienai (ieskaitot), 0,25 procentus diend no kredita summas no astotds Iidz Cetrpadsmitajai kredita izmantoSanas
dienai (ieskaitot) un 0,2 procentus diend no kredita summas, sakot ar piecpadsmito kredita izmantoSanas dienu.
Ligumos, saskana ar kuriem kredits atmaksajams péc pieprasijuma vai kuros kredita izmantoSanas termins$ parsniedz

30 dienas, par $a panta 2.2 dala minétajam prasibdm neatbilstoSam uzskata tddas kredita kopé&jas izmaksas
patérétajam, kuras parsniedz 0,25 procentus diend no kredita summas. Kredita kop&jo izmaksu ierobezojumu
patérétdjam nepieméro tadiem patérétaju kreditéSanas ligumiem, kurus noslédzot kredita deveja glabasana ka
nodroSindjums nododama kada lieta un saskana ar kuriem patérétaja atbildiba ir ierobezota tikai ar iekiato lietu.

(24) Patérétaja kreditéSanas liguma, kur$ paredz, ka patérétdjam kredits jaatmaksa laikposma, kas neparsniedz
tris ménesus, jebkuru ar kreditu saistito izdewumu summa, taja skaita procentu, nokavejuma procentu, ligumsodu,
komisijas maksu, termina atlik§anu un citu ar kredita liguma izpildi saistito maksajumu summa, nedrikst parsniegt
izsniegta kredita summu. Sis noteikums neattiecas uz:

1) kreditéSanas ligumiem, kurus noslédzot kredita devéja glabasana ka nodroSindjums nododama kada lieta un
saskana ar kuriem patérétaja atbildiba ir ierobezota tikai ar iekTato lietu;

2) ligumiem par parsnieguma kreditu;

3) hgumiem, kurus noslédzot kredita devgjs kluséjot piekritis, ka patérétajs izmanto Iidzek|us, kas parsniedz
patérétaja norékinu konta esoSo naudas lidzek|u atlikumu vai pieSkirto parsnieguma kredttu.

(25) Ja patérétaja kreditéSanas ligums noslégts, izmantojot distances sazinas lidzek|us, kreditu atmaksa pa dalam
proporcionali liguma terminam, ka arm procentu un pamatsummas apméram ne retak ka reizi meénesi, iznemot
patérétaja kreditéSanas llgumus:

1) kuru kredita atmaksas termin$ nav garaks par vienu ménesi;

2) kurus noslédzot kredita devgjs pieskir patérétajam parsnieguma kreditu, kas jaatmaksa péc pieprasijuma vai
laikposma, ne garaka par trim ménesiem.

(26) Patérétaja kreditéSanas ligums, kur$ paredz iespé€ju pieprasit no patérétaja nokavéjuma procentus, nav spéka,
ia So procentu apmérs ir lielaks par 36 procentpunktiem virs aiznémuma likmes gada. Sis nosaciiums netiek
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bieméréts tadam batérétéja kreditssanas ITgﬁmam, kura kredita atmaksa nodroginata ar nekustama Tpaéuhwa hipotéku
vai kuru noslédzis $a panta 4.3 dalas 10.punkta minétais tiesibu subjekts.

(27) Patérétaja kreditéSana par norékinaSanas lidzekli aizliegts noteikt vekselus.

(3) Paterétajam ir tiesibas jebkura laika pilnigi vai daléji izpildit savas saistibas pirms patérétdja kreditéSanas
llguma noteikta termina. Saja gadijuma vinam ir tiesibas uz to, lai taisnigi tiek samazinatas kopéjas kredtta izmaksas,
kas sastav no procentiem un citam izmaksam liguma atlikuSaja termina. Minétas patérétaja tiesibas neattiecas uz $a

likuma 12." panta astotas dalas 2. un 4.punkta minétajiem kredité8anas ligumiem.

(4) Pirms patérétaja kreditéSanas liguma noslégSanas sniedzamas informacijas saturu un sniegSanas kartibu,
patérétdja kreditéSanas Iigumam izvirzamas prasibas un tajd ietveramo informaciju, gada procentu likmes
aprékinaSanas metodi, patérétaja informésSanu kreditéSanas liguma darbibas laikd, kredita pirmstermina atmaksu un
kopéjo kredita izmaksu taisnigu samazinaSanu, atseviSkiem kreditéSanas llgumu veidiem piemérojamas prasibas un
kreditéSanas starpnieku pienakumus, ka art tiesisko regulgjumu patérétaja kreditéSanai pret kustamas lietas Kkilu
nosaka Ministru kabinets.

(41) Pirms patérétaja kreditéSanas llguma noslégSanas kredita devgjs izverté patérétaja spéju atmaksat kredrttu,
pamatojoties uz pietiekamu informaciju, kas sanemta no patérétdja, un, ja nepiecieSams, uz zinam no atbilstoSi
normativajiem aktiem personas datu apstradei izveidotdm datubazém (turpmak — datubaze) par personas ienakumiem
un maksajumu saistibu izpildi, kuras iegitas normativajos aktos par fizisko personu datu aizsardzibu un piekluvi
datubazém noteiktaja kartiba. Ja atteikumu izsniegt kreditu pamato ar datubazé iegdtajam zinam, kredita devéjs
nekavgjoties un bez maksas informé patérétdju par datubdzes izmantoSanas rezultdtiem un sniedz zinas par
izmantoto datubazi.

(42) Pirms patérétajs un kredita devgjs vienojas par kredita kopé€jas summas bitisku palielinaSanu patérétaja
kreditéSanas Iliguma darbibas laika, kredita devgjs atjauno sava riciba eso$o finan$u informaciju par patérétaju un
atkartoti noverté patérétaja spéju atmaksat kreditu. Ja atteikumu palielinat kredita kopéjo summu pamato ar datubazée
iegbtajam zinam, kredita devéjs nekavgjoties un bez maksas informé patérétdju par datubdzes izmantoSanas
rezultatiem un sniedz zinas par izmantoto datubazi.

(43) 8a panta 4.1, 4.2 un 4.4 dala noteiktos pienakumus neattiecina uz patérétaja kreditéSanas ligumiem:
1) (izslégts no 01.07.2014. ar 24.04.2014. likumu. Sk. Parejas noteikumu 21.punktu);

2) saskana ar kuriem kredita devgjs pieSkir patérétajam tiesibas izmantot idzek|us, kas parsniedz patérétaja
norékinu konta eso$o naudas lidzek|u atlikumu (turpmak — parsnieguma kredits) un kas jaatmaksa laikposma,
kur§ neparsniedz vienu ménesi;

3) saskana ar kuriem kredita devéjs kluséjot piekritis, ka patérétajs izmanto lldzekl|us, kas parsniedz patérétaja
norékinu konta esoSo naudas lidzek|u atlikumu vai pieSkirto parsnieguma kredttu;

4) kurus noslédzot kredita deveja glabasana ka nodroSindjums nododama kada lieta un saskana ar kuriem
patérétaja atbildiba ir ierobeZota tikai ar iek1ato lietu;

5) kurus noslédzis darba devejs un darbinieks, ja kredits pieSkirts bez procentiem vai ar gada procentu likmi,
kas ir zemaka par tirgd parsvarad pastadvosajam procentu likmém un ko parasti plasai sabiedribai nepiedava, un
ja kredttu izsnieg8ana nav darba deveja pamatdarbibas \eids;

6) kurus noslédz ar ieguldijumu sabiedribam vai ar kredttiestadém, lai dotu iegulditdjam iespéju veikt darfjumu
attieciba uz vienu vai vairakiem instrumentiem, ko regulé atbilstoSi normativajiem aktiem par finanSu instrumentu
tirgu, ja ieguldijumu sabiedriba vai kreditiestade, kas pieskir kreditu, ir iesaistita $ada darijuma;

7) kuri ir tiesa vai citda normativajos aktos noteikta iestadé panakta izliguma rezultats;

8) kuri attiecas uz pardda segSanu atliktu maksajumu weida, nemaksajot procentu likmi un citus papildu
maksajumus;

9) par aizdewmiem, kurus visparéjo intereSu laba atbilstoSi normativajos aktos noteiktajai kartbai pieskir
ierobezotam personu lokam ar procentu likmém, kas ir zemakas par tirgl parsvara pastawoSajam procentu
likmém, vai bez procentiem, vai saskana ar citiem noteikumiem, kuri bltu patérétadjam izdevigaki neka tirga
parsvara izmantotie noteikumi, un ar procentu likmém, kas nav augstakas par tirgl parsvara pastavo$ajam

10/39


/ta/id/23309-pateretaju-tiesibu-aizsardzibas-likums/redakcijas-datums/2014/07/01
/ta/id/266159-grozijumi-pateretaju-tiesibu-aizsardzibas-likuma

procentu likmém;

10) kurus noslédzis razotajs, pardevgjs vai pakalpojuma sniedzéjs par pre€u vai pakalpojumu iegadi atlikta
maksajuma, aizdewma vai citas tamlidzigas finansialas vienoSanas weida un saskana ar kuriem kredits tiek
pieskirts, nemaksajot procentu likmi un citus papildu maksajumus;

11) kuri paredz, ka patérétdjam kredits jaatmaksa laikposma, kas neparsniedz tris ménesus, un saskana ar
kuriem par kredita izmantoSanu tiek prasiti nenozimigi papildu maksajumi salidzindjuma ar kredita kopéjo
summu un kreditéSanas liguma darbibas terminu.

(44) Izpildot 8a panta 4. un 4.2 dala noteikto pienakumu, kredita devéjam ir pienakums pieprastt, iegdt un izvertét
informaciju par patérétaja ienakumiem un izdewumiem pienakuma izpildei atbilsto$a apjoma. Patérétajam ir pienakums
péc kredita devgja pieprasijuma sniegt informaciju par saviem ienakumiem un izdewmiem. Kredita devjs ir tiesigs
piesSkirt kreditu tikai péc tam, kad tas iz\ertgjis patérétaja spéju atmaksat kreditu un parliecinajies par to.

(45) Ja kredita devéjs pieskir kreditu patérétajam, neizvertéjot patérétaja spéju atmaksat kreditu, tad kredita devgjs
nav tiesigs prast, lai patérétajs par kreditéSanas liguma pieskirtds naudas lietoSanas atvéléjumu maksatu vairak par
likumiskajiem procentiem, un piemérot patérétajam saistibu pastiprindgjuma Iidzeklus vai kompensaciju. Saja dala
minétais attiecas tikai uz tadiem saistibu pastiprindjuma lidzekliem vai kompensaciju, kas saistiti ar maksajumu
kavgjumu, ja kavejuma iemesls ir kredita pieSkirSanas bridi neatbilstos$i $a panta prasibam novertéta patérétaja spéja
atmaksat kreditu. Saja dala minétais neatbrivo patérétdju no pienakuma atmaksat atliku$o kredita kop&jo summu
saskana ar kreditéSanas ligumu.

(46) Prasiba par kreditéSanas llguma procentu maksajuma samazinajumu atbilstoSi §a panta 45 dalai ir celama
tiesa seSu ménesu laika no kreditéSanas liguma noslégSanas dienas Civilprocesa likuma noteiktaja kartiba. Prasibas
par naudas piedzinu, kurds pieteikumu iesniedzis kredita dewgjs, patérétdjam ir tiesibas lugt tiesu samazinat

kreditéSanas liguma procentu maksajumu atbilstoSi $a panta 4.5 dalai. Strida gadijuma uzskatams, ka kredita devéjs
nav izpildijis $a panta 41 42unat dala noteikto pienakumu izvertét patérétaja speju atmaksat kreditu, ja vien kredita
devgjs nepierada pretégjo.

(5) Ja kredita summa ir vienada ar 100 minimalajam ménesalgam vai lielaka, kredita devgjs:
1) pirms kredita izsniegSanas pieprasa un sanem Valsts ienémumu dienesta izzinu par patérétaja ienakumiem
vai satura zina idzvertigu citas valsts nodok|u administracijas izzinu. Minéto izzinu nepieprasa, ja patérétajs ir

valsts amatpersona un informacija par vina ienakumiem ir publiski piegjama;

2) pirms kredtta izsniegSanas patérétajam, dokumentéjot veiktos pasakumus, izvérté patérétaja spéju atmaksat
kreditu, nemot véra $1s dalas 1.punkta minétos dokumentus;

3) nodroSina visu ar kredita izsniegSanu saistito dokumentu glabasanu vienu gadu péc patérétaja kreditéSanas
llguma noteikto saistibu izpildes.

(6) (Izslegta ar 19.06.2008. likumu)
(7) (Izslégta ar 28.10.2010. likumu)

(8) Valsts ienémumu dienesta izsniedzamas izzinas par kredita néméja iendakumiem saturu, kd arl izzinas
pieprasi$anas un izsniegdanas kartibu nosaka Ministru kabinets.

(9) Sa panta piektas dalas noteikumi nav attiecinami uz tadu darjumu kredité$anu, kuri tiek veikti ar finansu
instrumentiem.

(10) Kredits, kura summa ir vienada ar 100 minimalajam ménesalgam vai lielaka, izsniedzams:

1) ne vairak ka 90 procentu apméra no attiecigd nekustama ipaSuma tirgus \ertibas, ja atmaksa nodroSinata ar
nekustama Tpasuma hipotéku;

2) ne vairak ka 95 procentu apméra no attieciga nekustama TpaSuma iegades darfjuma summas vai planotajam
blwniecibas izmaksam, ja atmaksa nodroSinata ar nekustama ipasuma hipotéku un valsts galvojumu atbilstoSi
likuma "Par palidzibu dziwokla jautdjumu risindSan3d" paredzétajai valsts palidzibai majokla iegadei vai
bawniecibai.
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(101) Patérétaja kreditéSanas ligumiem, saskana ar kuriem tiek finanséta konkrétas preces iegade par summu, kas
parsniedz 1400 euro, kredits izsniedzams ne vairak ka 90 procentu apméra no attiecigas preces cenas. Sts dalas
noteikumus neattiecina uz patérétdja kreditéSanas ligumiem par kreditu, kura atmaksa nodroSinata ar nekustama
TpaSuma hipotéku.

(11) Sa panta piektas un desmitas dajas noteikumus nepieméro patérétaja kreditéSanas ligumiem, kas tiek slégti
ar citu valstu iedzivotajiem, ja kredita pieSkirSanas mérkis nav nekustama TpaSuma vai cita Latvijas Republikas
publiskajos registros registréjama ipasuma iegade vai izmanto$ana.

(12) Ja noslégts kreditéSanas ligums, kuru noslédzot patérétdjam kredita devEja glabaSana ka nodroSinajums
nododama kada lieta un saskana ar kuru patérétaja atbildiba ir ierobezota tikai ar ieklato lietu, kredita dewgjs iegust
tiesibas uz neizpirktas kilas realizaciju patérétaja kreditsaistibu dzéSanai septitaja diena péc kreditéSanas liguma
noradita kredita atmaksas termina beigam.

(13) Ja $a panta divadsmitaja daja minéta kila netiek izpirkta l'dz kreditéSanas llguma noradita atmaksas termina
beigam, patérétajam ir tiesibas to izpirkt [idz bridim, kad kredita devjs minéto lietu realizé patérétaja paradsaistibu
dzésanai. Par kllas izpirkSanu péc kreditéSanas llguma noteikta izpirk§anas termina beigam pieprasita maksa par
kredita lietoSanu vai administrativajiem izdewumiem (ja tadi ir bijusi paredzéti puSu noslégtaja kreditéSanas liguma)
nedrikst parsniegt maksu vai izdewmus, kas tika pieméroti kreditéSanas liguma darbibas laika.

(14) Péc Sa panta trispadsmitaja dala minétas iekllatas lietas pardoSanas izbeidzas kredita devgja prasijuma
tiesibas pret patérétaju ari tad, ja no lietas realizacijas sanemtie ienémumi nav pietiekami patérétaja kreditsaistibu
segSanai.

(Ar grozijumiem, kas izdariti ar 17.05.2007., 19.06.2008., 28.10.2010., 20.12.2010., 09.06.2011., 19.09.2013.,
24.04.2014., 18.09.2014., 28.05.2015. un 18.06.2015. likumu, kas stajas sp€ka 09.07.2015. 1.2 dalas jauna redakcija

stgjas spéka 01.01.2016. Sk. Parejas noteikumu 25. un 25. 7punktu)

8.1 pants. Tpasi noteikumi attieciba uz kreditiem, kuru atmaksa nodro$inata ar nekustama Tpasuma
hipotéku

(1) Kredita devéjam nav tiesibu pieprasit patérétajam, kas nav pielavis batisku liguma parkapumu:

1) izsniegtad kredita papildu nodroSinajumu, pamatojoties uz to, ka kredita nodro$indjuma eso$a nekustama
TpaSuma \értiba ir samazindjusies nekustama Tpasuma tirgus izmainu dél;

2) jebkadas izmaksas par hipotekara kredita nodroSindjuma parvértéSanu liguma darbibas laik3;

3) izsniegta kredita pirmstermina atmaksu.

(11) 83 panta pirmo dalu nepieméro gadijumos, kad saskana ar spéka staju$os tiesas nolémumu pret izsniegta
kredita nodroSindjumu ir versta piedzina par labu treSajam personam.

(2) Ja patérétajs, kas nav pielavis bitisku llguma parkapumu, to lGdz, kredita devéjam ir pienakums izskatit
patérétaja priekSlikumu par kredita atmaksas termina pagarinaSanu vai kredita valGtas mainu. Atteikuma gadijuma
kredita devéjs sniedz patérétdjam motivétu atbildi 30 dienu laika.

(3) $a panta otraja dala minétas liguma noteikumu izmainas nedrikst bt patérétajam nelabvgligakas salidzindgjuma
ar l'guma izdaramo izmainu piedavasanas bridi pastawoSajiem tirgus nosacljumiem. Patérétdjs $a panta otraja dala
minéto izmainu veik8anu ir tiesigs prastt ne biezak ka vienu reizi gada laika. Kredita devéjam nav tiesibu prastt jebkadu

kompensaciju par $adu izmainu veikSanu, iznemot pamatotu un sameérigu maksu par pakalpojuma administrativajiem
izdewumiem.

(4) Par batisku liguma parkapumu $a panta izpratné uzskatama:

1) kredita atmaksas vai procentu samaksas maksajumu kaveSana ilgak ka par 60 dienam vai biezak ka tris
reizes gada laika, katru reizi ilgak par 30 dienam;

2) kredita neizmanto$ana kredita liguma paredzétajam mérkim.
(5) Kredtta devéjam péc kredita pieprasijuma sanems$anas no patérétaja ir pienakums piedavat vinam iz\Elei vismaz
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divus atSkirigus kredita llguma noteikumus, no kuriem viens paredz, ka nekustamais pasums, kura iegadei tiek nemts
kredits, kalpo par pietiekamu nodroSinajumu tam, lai saistibas pret kredita devéju varétu tikt dzéstas pilna apjoma.

(21.05.20009. likuma redakcija ar grozijumiem, kas izdariti ar 24.04.2014. un 19.02.2015. likumu, kas stajas spéka
01.03.2015.)

9.pants. Ligums, kas noslégts arpus pastavigas saimnieciskas vai profesionalas darbibas vietas

(1) Ligums starp patérétaju un pardevéju vai pakalpojuma sniedzéju ir noslégts arpus pastavigds saimnieciskas vai
profesionalas darbibas vietas, ja to noslédz:

1) fiziski klatesot patérétdjam un pardevejam vai pakalpojuma sniedz&am vietd, kas nav pardevgja vai
pakalpojuma sniedzé&ja pastaviga saimnieciskas vai profesionalas darbibas \ieta;

2) péc patérétaja izteikta aicindjuma pardevgjam vai pakalpojuma sniedz&jam vietd, kas nav pardevgja vai
pakalpojuma sniedzé&ja pastaviga saimnieciskas vai profesionalas darbibas vieta;

3) pardevEja vai pakalpojuma sniedzé&ja pastavigaja saimnieciskas vai profesionalas darbibas vieta vai izmantojot
distances sazinas lidzeklus nekavEjoties péc tam, kad pardevejs vai pakalpojuma sniedzéjs ir personigi un
individuali versies pie patérétaja vieta, kas nav pardevéja vai pakalpojuma sniedz€&ja pastaviga saimnieciskas vai
profesionalas darbibas vieta, fiziski klatesot patérétajam un pardevéjam vai pakalpojuma sniedz€&jam;

4) pardevgja vai pakalpojuma sniedz&ja organizéta izbraukuma laika, lai weicinatu pre€u vai pakalpojumu
popularitati vai pieprasijumu un pardotu preces vai sniegtu pakalpojumus patérétajam.

(2) Pirms Iguma noslégSanas sniedzamas un llguma ietveramas informacijas saturu, tas sniegSanas kartibu, $a
likuma 12.panta paredzéto atteikuma tiesibu 1stenoSanas terminus un kartibu, patérétaja un pardeveja vai pakalpojuma
snhiedzéja tiesibas un piendkumus atteikuma tiesibu izmantoSanas gadijuma, ka arT atteikuma wveidlapas paraugu un
iznémumus attieciba uz patérétaju informéSanu un atteikuma tiestbu izmantoSanu nosaka Ministru kabinets.

(3) (Izslegta no 13.06.2014. ar 24.04.2014. likumu. Sk. Parejas noteikumu 22.punktu)

(4) Pardevgjs, kas realizé preces, izmantojot tirdzniecibas automatus, uz tirdzniecibas automata norada pardevEja
nosaukumu (firmu), registracijas numuru Uznémumu registra vai Valsts ienémumu dienesta Nodok|u maksataju
registra un juridisko adresi.

(5) Pastaviga saimnieciskas vai profesionalas darbibas vieta ir:
1) nepanvietojamas mazumtirdzniecibas telpas, kuras pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs veic saw darbibu;

2) panietojamas mazumtirdzniecibas telpas, kurds pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs parasti weic saw
darbibu.
(Ar grozijumiem, kas izdariti ar 27.10.2005., 21.05.2009. un 24.04.2014. likumu, kas stdjas spéka 28.05.2014.
Panta nosaukuma, pirmas un otras dalas jauna redakcija, grozijums par tre$as dalas izslégSanu un piekta dala stgjas
Speka 13.06.2014. Sk. Péarejas noteikumu 22.punktu)

10.pants. Distances Iigums

(1) Distances ligums ir patérétdja un pardevgja vai pakalpojuma sniedz€ja vieno$anas, ko tie noslégusi, vienlaikus
neatrodoties viena un taja pasa vieta, bet I1dz liguma slégSanas bridim un liguma slégSanas bridl izmantojot vienu vai
vairakus distances sazinas Iidzeklus, ka arm organizétu preCu pardoSanas vai pakalpojumu sniegSanas shému. Par
distances sazinas lidzekliem uzskatami talrunis, timeklis, elektroniskais pasts, televizija, fakss, katalogs, presé
publicétas reklamas, kuram pievienots pasutijuma kupons, un citi informacijas nosatiSanas un parraidiSanas distances
ldzek]i.

(2) Pirms hguma noslégSanas sniedzamas un liguma ietveramas informacijas saturu, tas sniegSanas kartibu, $a
likuma 12.panta paredzéto atteikuma tiesibu istenoSanas terminus un kartibu, patérétaja un pardevgja vai pakalpojuma
sniedzéja tiesibas un piendkumus atteikuma tiesibu izmantoSanas gadijuma, ka arT atteikuma weidlapas paraugu un
iznémumus attieciba uz atteikuma tiesibu izmantoSanu nosaka Ministru kabinets.

(24.04.2014. likuma redakcija, kas stajas spéka 28.05.2014. Panta jauna redakcija stajas spéka 13.06.2014. Sk.
Parejas noteikumu 22.punktu)
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11.pants. Brivdienu mitnes ilgtermina lietoSanas tiesibu ligums, brivdienu pakalpojumu ilgtermina
Ilgums, brivdienu mitnes ilgtermina lietoSanas tiestbu vai ilgtermina brivdienu pakalpojumu
talakpardosanas ligums un brivdienu mitnes ilgtermina lietoSanas tiestbu apmainas ligums

(1) Bridienu mttnes ilgtermina lietoSanas tiesibu ligums (turpmak $aja pantd — mitnes lietoSanas tiesibu ligums) ir
llgums, kur$ noslégts uz laiku, ilgaku par vienu gadu, un saskana ar kuru patérétajs pret atlidzibu iegUst tiesibas lietot
vienu vai vairakas brivdienu mitnes vairak neka vienu periodu liguma darbibas laika.

(2) Bridienu pakalpojumu ilgtermina ligums (turpmak $aja pantad — brivdienu pakalpojumu ligums) ir ligums, kurs
noslégts uz laiku, ilgaku par vienu gadu, un saskana ar kuru patérétajs pret atlidzibu iegust tiesibas sanemt atlaides
vai citus labumus attieciba uz izmitinaSanas pakalpojumiem, izmitindSanas un celojuma vai citiem pakalpojumiem.

(3) Bridienu mitnes ilgtermina lietoSanas tiesibu vai ilgtermina bridienu pakalpojumu talakpardoSanas ligums
(turpmak Saja panta — talakpardo$anas ligums) ir lgums, saskana ar kuru pardevéjs pret atlidzibu palidz patérétajam
pardot vai iegadaties tiesibas lietot uz laiku brivdienu mitni vai tiestbas sanemt citu brivdienu pakalpojumu.

(4) Bridienu mitnes ilgtermina lietoSanas tiesibu apmainas ligums (turpmak $aja pantd — apmainas ligums) ir
llgums, saskana ar kuru patérétajs pret atlidzibu pievienojas mainas sistémai, kas vinam dod tiesibas lietot brivdienu
mitni vai izmantot citu brivdienu pakalpojumu apmaina pret $a patérétdja atlauju citam personam izmantot vipa mitnes
lietoSanas tiesibu llguma paredzétas tiesbas.

(5) Papildu hgums ir Iigums, saskand ar kuru patérétdjs sanem ar mitnes lietoSanas tiesibu vai brivdienu
pakalpojumu llgumu saistitu pakalpojumu no pakalpojuma sniedz&ja vai tre$a8s personas, ar kuru pakalpojuma
sniedzé&js noslédzis ligumu.

(6) Pirms mitnes lietoSanas tiesibu llguma, brivdienu pakalpojumu liguma, talakpardoSanas liguma un apmainas
lguma noslégSanas $a panta trispadsmitaja dala minéta informacija péc patérétdja izveles sniedzama tas Eiropas
Savienibas dalibvalsts valoda, kura atrodas patérétdja dzivesvieta vai kuras pilsonis ir patérétajs, ja $1valoda ir oficiala
Eiropas Savienibas valoda.

(7) Mitnes lietoSanas tiesibu ligums, bridienu pakalpojumu ligums, talakpardo$anas ligums un apmainas ligums
slédzams rakstweida (papira formata vai izmantojot citu pastavigu informacijas nesé&ju), un patérétdjam liguma
noslég8anas bridi izsniedzams viens $a llguma eksemplars.

(8) Mttnes lietoSanas tiesibu ligums, brivdienu pakalpojumu ligums, talakpardoSanas ligums un apmainas ligums
péc patérétaja iz\veles slédzams tas Eiropas Savienibas dalibvalsts valoda, kurd atrodas patérétdja dzivesvieta vai
kuras pilsonis ir patérétajs, ja ST valoda ir oficiala Eiropas Savienibas valoda.

(9) Aprékinot mttnes lietoSanas tiesibu llguma vai brivdienu pakalpojumu liguma darbibas terminu, nem \éra liguma
noteikumus par ta darbibas termina pagarinaSanu, art par l[lguma termina automatisku pagarinasanu.

(10) Sledzot mitnes lietoSanas tiestbu ligumu, brivdienu pakalpojumu ligumu vai apmainas ligumu, ir aizliegts prastt
no patérétdja avansa maksadjumus, nodroSindjumus, paradsaistibu vai jebkadas citas atlidzibas apliecingjumus
pardevéjam vai treSajai personai, ka ari ir aizliegta naudas rezerveéSana patérétaja konta, pirms izbeidzies termins, kura
patérétajs var izmantot atteikuma tiesibas.

(11) Sledzot talakpardo$anas ligumu, ir aizliegts prasit no patérétdja avansa maksajumus, nodro$inajumus,
paradsaistibu vai jebkadas citas atlidzibas apliecindjumus pardevejam vai treSajai personai, ka ari ir aizliegta naudas
rezervéSana patérétaja konta, pirms vin§ savas tiesibas uz laiku lietot brivdienu mitni vai tiesibas sanpemt bridienu
pakalpojumu ir pardevis vai talakpardosanas ligums ir izbeigts.

(12) Patérétajs var izmantot atteikuma tiesibas un vienpuségji atkapties no mitnes lietoSanas tiesibu Iliguma,
brivdienu pakalpojumu liguma, talakpardoSanas liguma vai apmainas liguma, nesniedzot nekadu pamatojumu.

(13) Pirms mitnes lieto$anas tiesibu liguma, brivdienu pakalpojumu liguma, talakpardoSanas liguma un apmainas
llguma noslégSanas patérétdjam sniedzama preciza informacija par batiskajiem llguma noteikumiem. Pirms liguma
noslégSanas sniedzamas un liguma ietveramas informacijas saturu, sniegSanas kartibu, atteikuma tiesibu
realiz€Sanas terminus un kartibu, atteikuma weidlapu un atteikuma tiesibu izmantoSanas sekas, ka arm 1paSas
prasibas, kas ieverojamas, slédzot attiecigo llgumu, nosaka Ministru kabinets.

(28.10.2010. likuma redakcija ar grozijumiem, kas izdariti ar 24.04.2014. likumu, kas stajas spéka 28.05.2014.)

12.pants. Atteikuma tiesibas attieciba uz distances ligumu un ligumu, kas noslégts arpus saimnieciskas
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vai profesionalas darbibas vietas

(1) Patérétajs var noteikta termind izmantot atteikuma tiesibas un, nesniedzot nekadu pamatojumu, atkapties no
distances Iliguma un liguma, kas noslégts arpus pastavigds saimnieciskas vai profesionalas darbibas vietas.

(2) Pateretajs pirms atteikuma tiesibu termina beigdm par |émumu atkapties no liguma informé pardevéju vai
pakalpojuma sniedzé&ju, iesniedzot tam atteikuma veidlapu vai pazinojumu par atteikuma tiesibu izmanto$anu. Termins
ir ievérots, ja patérétajs atteikuma wveidlapu vai pazinojumu par atteikuma tiesibu izmantoSanu nosita pardevejam vai
pakalpojuma sniedz&am pirms atteikuma tiesibu termina beigdm. Patérétaja pienakums ir pieradit atteikuma tiesibu
izmantoSanu.

(3) Pardevejs vai pakalpojuma sniedzéjs ir tiesigs nodroSinat patérétajam iespéju pardevgja vai pakalpojuma
sniedz€&ja majaslapa interneta elektroniska veida aizpildit un iesniegt atteikuma veidlapu vai pazinojumu par atteikuma
tiestou izmanto$anu. $ada gadijuma pardevgjs vai pakalpojuma sniedzéjs, izmantojot pastavigu informacijas nesé&ju
(tai skaita elektronisko pastu), nekavgjoties pazino patérétajam par atteikuma sanemsanu.

(4) Atteikuma weidlapas vai pazinojuma par atteikuma tiesibu izmanto$anu nosatiSana termina izbeidz ligumu un
atbrivo patérétdju no jebkuram Iigumsaistibam, kas izriet no distances liguma vai llguma, kas noslégts arpus
saimnieciskas vai profesionalds darbibas vietas, vai no saistibbam noslégt $adus Iligumus, ja piedavajumu izteicis
patérétajs.

(5) Paterétajs nosidta preci atpakal pardevEéjam vai pakalpojuma sniedz€jam vai nodod to pardevEjam vai
pakalpojuma sniedz&jam vai vina pilnvarotai personai bez nepamatotas kavesanas, bet ne velak ka 14 dienu laika péc
tam, kad nosutijis pardevéjam vai pakalpojuma sniedz&jam atteikuma weidlapu vai pazinojumu par atteikuma tiesibu
izmanto$anu. Termin$ ir ievérots, ja prece nositita atpakal pirms 14 dienu termina beigam. ST prasiba neattiecas uz
gadijumiem, kad pardevgjs vai pakalpojuma sniedzéjs pats piedavajis panemt preci atpakal.

(6) Pardevejs vai pakalpojuma sniedzéjs bez nepamatotas kaveSanas, bet ne velak ka 14 dienu laika no dienas,
kad saskana ar 83 panta otro dalu sanémis informaciju par patérétadja Iémumu atkapties no liguma, atmaksa
patérétajam vina samaksato naudas summu, taja skaita patérétadja samaksatos piegades izdewmus. Pardevéjs vai
pakalpojuma sniedz€js minéto naudas summu atmaksa, izmantojot tdda paSa weida maksasSanas I[idzekli, kadu
izmantoja patérétajs, iznemot gadijumus, kad patérétajs skaidri piekritis citam maksasanas Iidzeklim un patérétajam
par $ada maksasanas lidzekla izmantoSanu nav jamaksa.

(7) Ja patéréetajs ir skaidri izteicis véléSanos izmantot piegades veidu, kas nav pardevéja vai pakalpojuma sniedzé&ja
piedavatais vislétakais standarta piegades weids, pardevEjam vai pakalpojuma sniedz€jam nav piendkuma atmaksat
patérétajam piegades papildu izdewmus.

(8) Pardewgjs vai pakalpojuma sniedzg&js ir tiesigs aizturét saskand ar pirkuma ligumu patérétdja samaksatas
naudas summas atmaksu Iidz bridim, kad pardevgjs vai pakalpojuma sniedzéjs sanémis preci vai patérétajs iesniedzis
pardevéjam vai pakalpojuma sniedz&jam apliecindjumu par to, ka prece ir nosatita atpakal, atkariba no ta, kura darbiba
ir veikta agrak. Sts tiesibas neattiecas uz gadijumiem, kad pardevgjs vai pakalpojuma sniedzéjs pats piedavaijis
panemt preci atpakal.

(9) Patéeretajs sedz preces atpakalatdoSanas tieSas izmaksas, iznemot gadijumus, kad pardevéjs vai pakalpojuma
sniedzéjs ir piekritis segt §1s izmaksas vai nav informéjis patérétaju, ka izmaksas jasedz patérétajam.

(10) Ja saskana ar hgumu, kas noslégts arpus saimnieciskas vai profesionadlas darbibas vietas, prece Iliguma
noslégSanas bridT ir piegadata patérétaja dzivesvieta, patérétaja atteikuma tiesibu izmanto$anas gadijuma pardevgjs vai
pakalpojuma sniedzéjs bez maksas panem preci atpakal, ja preci tas pasSibu d€| nevar nostit atpaka| pa pastu.

(11) Paterétajs ir atbildigs par preces Vértibas samazinaSanos, ja prece izmantota citd nolUka, nevis preces
rakstura, TpaSibu un darbibas noskaidroSanai. Patérétajs nav atbildigs par preces vértibas samazinasanos, ja pardevéjs
vai pakalpojuma sniedz&js nav vinu informéjis par atteikuma tiesibam patérétaju tiesibu aizsardzibu regul€joSos
normativajos aktos noteiktaja kartiba.

(12) Ja patérétajs atteikuma tiesibu izmantoSanas laika tas izmanto un saistiba ar distances ligumu vai ligumu, kas
noslégts arpus pastavigds saimnieciskas vai profesionalas darbibas vietas, ir noslégts cits papildu ligums, Sis papildu
llgums nav spéka un patérétdjam nav pienakuma segt jebkadas citas izmaksas, iznpemot $a panta sestaja, dewitaja un
vienpadsmitaja dala minétas izmaksas.

(24.04.2014. likuma redakcija ar grozijumiem, kas izdariti ar 18.06.2015. likumu, kas stajas spéka 09.07.2015.)
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12.1 pants. Atteikuma tiesibas attieciba uz paterétaja kreditéSanas ligumu

(1) Pateréetajs 14 dienu laika drikst izmantot atteikuma tiesibas un atkapties no patérétaja kreditéSanas Iliguma,
nesniedzot nekadu pamatojumu. Atteikuma terminu skaita no patérétaja kreditéSanas liguma noslégSanas dienas vai
no dienas, kad patérétajs sanem normativajos aktos par patérétdja kredit€Sanas ligumu noteikto informaciju, liguma
noteikumus un nosacijumus, ja tie sanemti péc kreditéSanas liguma noslégSanas dienas.

(2) Par atteikuma tiesibu izmantoSanu patérétdjs pazino kredita devéjam rakstweida saskana ar patérétaja
kreditéSanas ligumu. Termin$ ir ievérots, ja patérétajs pazinojumu par atteikuma tiesibu izmanto$anu (papira formata
vai izmantojot citu kredita devéjam pieejamu pastavigu informacijas nesé&ju) nosita kredita devejam pirms $a panta
pirmaja dala noteikta termina beigadm.

(3) Paterétaja pienakums ir nekavEjoties, ne velak ka 30 dienu laikd péc tam, kad nositits pazinojums par
atteikuma tiestbu izmantoSanu, atmaksat kredita devéjam sanemto kredita summu un par kredita izmanto$anu no
kredita sanems$anas dienas I1dz dienai, kad tas atmaksats, uzkratos procentus. Procentus aprékina, pamatojoties uz
kreditéSanas Iiguma noteikto aizdewuma procentu likmi.

(4) Ja patérétajs izmanto atteikuma tiesibas saskanad ar So pantu, kredita devgjam nav tiesibu pieprasit no
patérétaja kompensaciju, iznemot kompensaciju par neatmaksdjamam izmaksam, ko kredita devgjs weicis publiskai
personai.

(5) Ja patérétajs izmanto atteikuma tiesibas saskana ar $o pantu un saistiba ar patérétaja kreditéSanas ligumu ir
noslégts ligums par papildu pakalpojumu, kuru sniedz kredita devgjs vai treSa persona saskana ar treSas personas un
kredita devéja noslégto ligumu, llgums par papildu pakalpojumu nav spéka.

(6) Ja patérétajam ir atteikuma tiesibas saskana ar So pantu, attieciba uz atteikuma tiesibu TstenoSanas terminu,
kartibu un sekam nepieméro normativos aktus par distances Iigumu par finansu pakalpojumu sniegSanu un normativos
aktus par arpus pastavigas tirdzniecibas vietas vai pakalpojumu sniegSanas vietas noslégtu ligumu.

(7) Atteikuma tiestbu izmantoSana saskana ar $o pantu neietekmé liguma par preces vai pakalpojuma iegadi spéka
esamibu, ja patérétaja kreditéSanas llgums ir noslégts preces vai pakalpojuma iegadei.

(8) Sa panta prasibas nepieméro:

1) patérétaja kreditéSanas ligumiem, saskana ar kuriem kredita summa nedrikst parsniegt vai neparsniedz 140
euro;

2) patérétaja kreditéSanas llgumiem, saskana ar kuriem kredita devéjs pieskir patérétdjam parsnieguma kreditu,
kas jaatmaksa péc pieprasijuma vai laikposma, kur§ neparsniedz tris méneSus;

3) patérétaja kreditéSanas ligumiem, kuri noslégti nekustama TpaSuma iegadei vai kuru atmaksa ir nodro$inata
ar nekustama ipasuma hipotéku;

4) patérétaja kreditéSanas ligumiem, saskana ar kuriem kredita devéjs kluséjot piekritis, ka patérétajs izmanto
lldzeklus, kas parsniedz patérétaja norékinu konta eso$o naudas Ilidzek|u atlikumu vai pieSkirto parsnieguma
kredttu;

5) patérétaja kreditéSanas Iligumiem, kurus noslédzot kredita devgja glabdSand ka nodroSindjums nododama
kada lieta un saskana ar kuriem patérétaja atbildiba ir ierobezota tikai ar iekilato lietu;

6) patérétdja kreditéSanas Iligumiem, kurus noslédzis darba devgjs un darbinieks, ja kredits pieSkirts bez
procentiem vai ar gada procentu likmi, kas ir zemaka par tirgd parsvara pastavo$ajam procentu likmém un ko
parasti plaSai sabiedribai nepiedava, un ja kreditu izsniegSana nav darba devéja pamatdarbibas veids;

7) patérétaja kreditéSanas ligumiem, kurus noslédz ar ieguldijumu sabiedribam vai ar kreditiestadém, lai dotu
iegulditajam iespéju weikt darfjumu attiecba uz vienu vai vairakiem instrumentiem, ko regulé atbilstoSi
normativajiem aktiem par finanSu instrumentu tirgu, ja ieguldijumu sabiedriba vai kreditiestade, kas pieSkir
kredttu, ir iesaistita $ada darjjuma;

8) patérétaja kreditéSanas Iligumiem, kuri ir tiesd vai normativajos aktos noteiktd iestadé panakta izliguma
rezultats;

9) patérétaja kreditéSanas ligumiem, kuri attiecas uz parada segSanu atliktu maksajumu weida, nemaks3jot
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procentu likmi un citus papildu maksajumus;

10) patérétaja kreditéSanas ligumiem par aizdewmiem, kurus visparéjo intereSu laba atbilstoSi normativajos
aktos noteiktajai kartibai pieskir ierobezotam personu lokam ar procentu likmém, kas ir zemakas par tirgQ
parsvara pastawo$ajam procentu likmém, vai bez procentiem, vai saskana ar citiem noteikumiem, kuri badtu
patérétajam izdevigaki neka tirgd parsvara izmantotie noteikumi, un ar procentu likmém, kas nav augstakas par
tirgl parsvara pastavoSajam procentu likmém;

11) tadiem nomas vai lizinga ligumiem, kuros nav paredzétas patérétaja saistibas iegadaties liguma objektu, ja
Sadas saistibas nav paredzétas ari citos noslégtajos ligumos;

12) patérétaja kreditéSanas ligumiem, saskana ar kuriem kredits tiek pieskirts, nemaksajot procentu likmi un
citus papildu maksajumus;

13) patérétaja kredit€Sanas Iigumiem, kuri paredz, ka patérétdjam kredits jaatmaksa laikposma, kas
neparsniedz tris ménesSus, un saskana ar kuriem par kredita izmantoSanu tiek prasiti nenozimigi papildu
maksajumi salidzingjuma ar kredita kopg&jo summu un kredité8anas liguma darbibas terminu;

14) patérétaja kreditéSanas Illgumiem, kuros kredita dewgjs un patérétdjs vienojas par atmaksas kartibu, ja
patérétajs nav izpildijis sakotngja kreditéSanas liguma saistibas un $ada kartiba novérstu iesp&jamos tiesas
procesus par patérétdja kreditéSanas liguma noteikto saistibu neizpildi, un uz patérétaju tade| neattiektos
mazak izdevigi noteikumi par tiem, kas noteikti sakotnéja patérétaja kreditéSanas liguma.

(28.10.2010. likuma redakcija, ar grozijumiem, kas izdariti ar 19.09.2013. likumu, kas stgjas spéka 01.01.2014.)

lll nodala.
Preces un pakalpojuma atbilstiba liguma noteikumiem

(Nodalas nosaukums 24.04.2014. likuma redakcija, kas stajas spéka 28.05.2014. Nodalas nosaukuma jauna
redak cija stajas spéka 13.06.2014. Sk. Parejas noteikumu 22.punktu)

13.pants. Pardevéja vai pakalpojuma sniedzéja pienakums nodrosinat preces atbilstibu Iiguma
noteikumiem

(1) Pardevéja un pakalpojuma sniedzéja pienakums ir nodrosinat preces atbilstibu liguma noteikumiem.

(2) Pardewjs un pakalpojuma sniedzéjs ir atbildigs par jebkuru preces iegades diena eksistéjoSu neatbilstibu
llguma noteikumiem.

(3) Ja preces neatbilstiba liguma noteikumiem atklajas seSu ménesu laika péc preces iegades, uzskatams, ka ta
eksistéja preces iegades diena, iznemot gadijumu, kad $ads pienémums ir pretrund ar preces raksturu vai
neatbilstibas veidu.

(24.04.2014. likuma redakcija, kas stajas spéka 28.05.2014. Panta jauna redakcija stajas spéka 01.01.2016. Sk.
Parejas noteikumu 23.punktu)

14.pants. Preces atbilstiba liguma noteikumiem
(1) Prece uzskatama par atbilstoSu liguma noteikumiem, ja:

1) tai piemit TpaSibas un izpildjums, kads parasti piemit tdda paSa weida precém un kadu patérétajs var
pamatoti gaidit, nemot veérd preces raksturu un jebkurus, 1pasi reklama vai preces mark&uma sniegtus
publiskus pazinojumus par noteiktdm preces 1pasibam;

2) ta ir deriga mérkiem, kadiem preces ar $adu nosaukumu un aprakstu parasti tiek izmantotas;

3) ta ir deriga mérkiem, kuriem patérétajs izvelgjies preci un kurus tas noradijis pardevéjam vai pakalpojuma
sniedz&jam, slédzot llgumu, iznemot gadijumus, kad pardevgjs vai pakalpojuma sniedz&js pardoSanas laika
nevaréja saprast $adus 1paSus mérkus un patérétdjam nebija pamatota iemesla palauties uz pardevgja vai
pakalpojuma sniedzé&ja kompetenci un spriedumu;

4) ta atbilst pardevgja vai pakalpojuma sniedz&ja sniegtajam preces aprakstam un Tpasibam, kuras liguma
slégSanas vai piedavajuma izteikSanas laika pardevejs vai pakalpojuma sniedzé&js noradijis, izmantojot precu
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paraugus vai modelus.

(2) Sa panta pirmas dalas 1.punktd minétie publiskie pazinojumi nav saisto$i pardevéjam vai pakalpojuma
sniedz€&jam, ja tas pierada, ka:

1) nav zinjis un pamatoti nav varéjis zinat par sniegtajiem pazinojumiem;
2) Iidz hguma noslégSanas bridim pazinojums ticis mainits;
3) pazinojums nevargja ietekmét patérétaja lémumu pirkt preci.
(3) Prece nav uzskatdma par neatbilstoSu liguma noteikumiem, ja liguma slégSanas bridi patérétajs zinaja vai

nevargja nezinat par preces neatbilstibu [lguma noteikumiem vai neatbilstibas iemesls ir patérétaja piegadatie materiali.

(24.04.2014. likuma redakcija, kas stajas speka 28.05.2014. Panta jauna redakcija stajas spéka 01.01.2016. Sk.
Parejas noteikumu 23.punktu)

14.1 pants. Pakalpojuma atbilstiba Iilguma noteikumiem
(1) Pakalpojuma sniedzéja pienakums ir sniegt pakalpojumu atbilstoSi liguma noteikumiem.
(2) Pakalpojums uzskatams par atbilstoSu llguma noteikumiem, ja:
1) pakalpojuma saturs, sniegSanas weids un rezultats atbilst tam, par ko bijusi vieno$anas;
2) pakalpojums sniegts ar profesionalu rdpibu, nemot véra patérétaja intereses;
3) pakalpojums atbilst prasibam, kas tiek pamatoti izvirzitas Sadiem pakalpojumiem.

(3) Pakalpojums nav uzskatadms par neatbilstoSu liguma noteikumiem, ja liguma slégSanas bridi patérétajs zinaja
vai nevaréja nezinat par pakalpojuma neatbilstibu liguma noteikumiem vai neatbilstibas iemesls ir patérétaja piegadatie
materiali.

(24.04.2014. likuma redakcija, kas stajas spéka 28.05.2014. Pants stajas spéka 01.01.2016. Sk. Parejas
noteikumu 23.punktu)

15.pants. Iznémums attieciba uz nepienacigas kvalitates preces piedavasanu un pardosanu vai
pakalpojuma sniegSanu
(Izslégts ar 22.11.2001. likumu, kas stajas spéka 26.12.2001.)

16.pants. Garantija

(1) Garantija ir razotaja vai pardevéja bezmaksas apsolijums atmaksat patérétdjam par preci vai lietu samaksato
naudas summu, apmaintt preci vai lietu pret atbilstoSu preci vai lietu, bez atlidzibas nowverst preces vai lietas
neatbilstibu vai veikt citas darbibas, ja prece vai lieta neatbilst garantija vai reklama sniegtajam raksturojumam.

(2) Garantija dodama rakstweida, un taja skaidri noradami nosacijumi prasijuma pieteikSanai attieciba uz garantiju,
garantijas termin§ — laikposms, uz kuru attiecinata garantija, ka ari garantijas dev€ja nosaukums (firma) vai vards,
uzvards un adrese. Garantija norada, ka patérétdjam ir noteiktas tiesibas saskand ar normativajiem aktiem un ka
garantija Sis tiesibas neietekmé&. Ja garantija neatbilst Siem noteikumiem, tas neietekmé garantijas derigumu un
patérétajs ir tiesigs pieprash, lai garantija tiktu izpildita.

(3) Garantija ir saistoSa tas devgjam atbilstoSi garantijas dokumenta nosacijumiem un attiecigaja reklama
sniegtajai informacijai.
(21.05.2009. likuma redakcija, kas stgjas spéka 23.06.2009.)

IV nodala
Informacija par precém un pakalpojumiem
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17.pants. Informacijas nodrosinasana

(1) Pirms patérétajam klUst saistoSs lilgums vai attiecigs piedavajums, pardevgjs vai pakalpojuma sniedzéjs skaidra
un labi saprotama veida sniedz patérétadjam Sadu informaciju, ja ta jau neparprotami neizriet no konteksta:

1) attiecigas preces vai pakalpojuma raksturojums informacijas sniegSanas veidam atbilsto$§a apjom3;
2) zinas par pardevéju vai pakalpojuma sniedzéju, taja skaitd nosaukums, adrese un talruna numurs;

3) preces vai pakalpojuma galigad cena, ieskaitot nodok|us un nodevas. Ja preces vai pakalpojuma Tpasibu dé|
cenu pamatoti nevar aprékinat iepriek$, norada cenas aprékinasanas veidu;

4) piegades vai pasta izdewmi, ja tie ir attiecinami. Ja $adus izdewmus nevar aprékinat ieprieks, informé par
to, ka 8adi maksajumi var tikt pieméroti;

5) maksasSanas, preces piegades vai pakalpojuma izpildes noteikumi, preces piegades vai pakalpojuma
sniegSanas termins un stdzibu izskatiSanas kartba, ja tie ir attiecinami;

6) informacija par patérétaja likumigajam tiesibam, ja prece vai pakalpojums neatbilst iguma noteikumiem, ka
art informacija par garantiju, tds nosacijumiem un pécpardoSanas pakalpojumiem, ja tie ir attiecinami;

7) uz nenoteiktu laiku noslégta vai automatiski pagarinata liguma termins$ vai lilguma izbeig§anas nosacijumi;

8) digitalais saturs un ta izmantoSana (funkcionalitate), taja skaitd izmantoSanas weidi, tehniskie ierobezojumi
un tehniskas aizsardzibas pasakumi, ja tie ir attiecinami;

9) informacija par digitala satura savietojamibu ar aparatlru un programmatiru (standarta aparatlra un
programmatiras vide, ar kuru digitdlais saturs ir savietojams, pieméram, aparatiras galvenas iezimes,
operétajsistéma un tas versijas), ja S1informacija pardevéjam vai pakalpojuma sniedz&jam ir zinama vai to vinam
pamatoti vajadz€&ja zinat, ja ta ir attiecinama.

(2) Patérétajam ir tiestbas pieprastt, lai papildu informacija tiek sniegta art mutvardos.

(3) Kartbu, kada noradama pardoSanas cena un ménienibas cena precém, kas tiek piedavatas patérétajam, ka ari
kartibu, kada noradamas cenas pakalpojumiem, reglamenté Ministru kabineta noteikumi.

(4) Sa panta pirma dala neattiecas uz:
1) lgumiem, kas saistiti ar ikdienas darjjumiem un tiek izpilditi nekavéjoties to noslégSanas bridr;
2) ligumiem, kas noslégti arpus pastavigas saimnieciskas vai profesionalas darbibas vietas;

3) distances ligumiem.
(Ar grozijumiem, kas izdariti ar 29.04.2004., 24.04.2014. un 18.06.2015. likumu, kas stdjas spéka 09.07.2015.)

18.pants. Informacija par razotaju
(Izslégts no 13.06.2014. ar 24.04.2014. likumu, kas stajas spéka 28.05.2014. Sk. Parejas noteikumu 22.punktu)

19.pants. Informacija par seviskam precu ipasibam

Tehniski sarezgitas preces, ka art preces, kuras satur bistamas vielas vai kuru lietoSanai nepiecieSamas Tpasas
iemanas, razotajam jaapgada ar lietoSanas noteikumiem, bridindjuma zimém vai simboliem. Ja lietoSanas noteikumos
ietverta informacija ir sve$valoda, japievieno informacijas tulkojums valsts valoda.

19. pants. Informacija par arpustiesas stridu risinasanu

(1) Pardevéjs vai pakalpojuma sniedz€js informé patérétaju par vienu vai vairakiem Patérétaju tiestbu aizsardzibas
centra majaslapa interneta publicétaja arpustiesas stridu risinataju saraksta ieklautiem stridu risinatajiem, kuri risina
stridus attiecigaja ioma, noradot arf arpustiesas stridu risinataia maiaslapas adresi.
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(2) Sa panta pirmaja daja minéto informéaciju pardevgjs vai pakalpojuma sniedz&js sniedz skaidra, saprotama un
viegli pieejama veida sava majaslapa interneta (ja tada ir) vai ietver liguma noteikumos (ja tadi ir).

(3) Ja strida izskatiSanas laikd pardevéjs vai pakalpojuma sniedz€&js atsakas izpildit patérétdja prasijumu, tas
sniedz patérétdjam $& panta pirmaja dala minéto informaciju rakstweida vai izmantojot citu pastavigu informacijas
neséju.

(4) Saja panta noteiktais neskar citos normativajos aktos patérétaju informé$anai noteiktas prasibas.
(18.06.2015. likuma redakcija, kas stgjas spéka 09.07.2015.)

20.pants. Pre¢u markéjumam izvirzamas visparigas prasibas

(1) Markéjuma sniegtajai informacijai jabat labi redzamai un saprotamai, tai objektivi jaatspogulo preces droSums
vai nekaitigums un kvalitate. Mark&juma sniegta informacija nedrikst piedévét precei pasibas, kadas tai nepiemtt, ka
arm maldinat pircéju, ka precei piemit kadas specifiskas TpaSibas, ja tadas 1paSibas piemit visam attiecigd veida
precém.

(2) Markgéjumam jabdt neizdzéSamam. Markéjuma sniegtajai informacijai jabat skaidrai, to nedrikst aizsegt ar citu
rakstwveida informaciju, attélu vai uzlimi.

(3) Razotajam vai pardevejam janodroSina, lai preCu mark&uma ietvertd informacija tiktu sniegta patérétajam,
ievérojot normativos aktus, kas reglamenté valsts valodas lietoSanu.

(4) Pardevejam aizliegts piedavat un pardot preces, kuru markéjuma sniegta informacija vai markéjuma izpildijums
neatbilst $§a likuma un citu normativo aktu prasibam.

(5) Prec¢u markéjuma visparigas prasibas neattiecas uz lietotu pre¢u pardoSanu.

21.pants. Seviskais pre€u markéjums

(1) Preces un pre€u grupas, kuram nepiecieSams seviSks markéums, ka arf minéto preCu un pre€u grupu
markéSanas kartibu nosaka Ministru kabinets.

(2) (Izslegta ar 22.03.2007. likumu.)

(Ar grozijumiem, kas izdariti ar 22.11.2001. un 22.03.2007. likumu, kas stajas spéka 11.08.2007.)

21.1 pants. IzpardoSana un cenu pazeminasana
(Izslégts ar 24.04.2014. likumu, kas stajas spéka 28.05.2014.)

Iv1 nodala. Kartiba, kada organizé tirdzniecibu un pakalpojumu sniegsanu
(Nodala 21.05.2009. likuma redakcija, kas stajas spéka 23.06.2009.)

21.2 pants. Labas komercprakses principu ievéro$ana

Organizéjot preCu pardoSanu vai pakalpojuma sniegSanu, jaievero profesionala ripiba un godigums attieciba pret
patérétaju.

21.3 pants. Informacija par pardevéju vai pakalpojuma sniedzéju

Pastavigas tirdzniecibas vai pakalpojuma sniegSanas vieta ir jabat informacijai par pardevéju vai pakalpojuma
sniedzéju [nosaukums (firma)] un darba laiku.

21.% pants. Pakalpojuma snieg3anas un tirdzniecibas vietas iekartosana
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(1) Pakalpojuma sniegSanas un tirdzniecibas vietu iekarto un noformé ta, lai varétu identificét pakalpojuma
sniedz€ju vai pardeveju un tam piederoSas preces.

(2) Ja tirdzniecbas teritorija, €ka vai telpa ar tirdzniecibu nodarbojas vairaki pardevgji, valditajs apstiprina planu,
kura norada:

1) iznomajamo €ku, telpu vai tirdzniecibas vietu izvietojumu un numuru;
2) pardevéja nosaukumu un registracijas numuru Uznémumu redistra vai Valsts ienémumu dienesta Nodok|u
maksataju registra.

21.5 pants. Tirdzniecibas organizéSana ar pasvaldibu saskanojamas tirdzniecibas vietas

Ministru kabinets izdod noteikumus, kuros paredz tirdzniecibas weidus, kas saskanojami ar pasvaldibu, un
reglamenté tirdzniecibas organizé€Sanas kartibu. Ministru kabinets ir tiesigs Sajos noteikumos pilnvarot pasvaldibas
domi izdot paSvaldibas saistoSos noteikumus, kas detalizétdk regulétu atseviSkus tirdzniecibas organizéSanas
kartibas jautajumus.

(Ar grozijumiem, kas izdariti ar 28.10.2010. likumu, kas stajas spéka 01.01.2011.)

V nodala
Pateretaju tiesibu aizsardzibas biedribas
(Nodalas nosaukums ar grozijumiem, kas izdariti ar 27.10.2005. likumu, kas stajas spéka 25.11.2005.)

22.pants. Patéréetaju tiesibu aizsardzibas biedribu izveidoSana
Patéerétaji ir tiesigi brivpratigi apvienoties biedribas, kuru darbibas mérkis ir aizsargat patérétaju tiesibas un kuras

darbojas saskana ar normativajiem aktiem un attiecigas patérétaju tiesibu aizsardzibas biedribas statitiem.
(Ar grozijumiem, kas izdariti ar 27.10.2005. likumu, kas stajas spéka 25.11.2005.)

23.pants. Patéréetaju tiesibu aizsardzibas biedribu tiesibas
Patérétaju tiesibu aizsardzibas biedribam ir tiesibas:

1) kopa ar patérétaju tiestbu aizsardzibas uzraudzibas un kontroles iestadém piedalities parbaudés, kas
saistitas ar razojamo un realizéjamo pre€u un sniedzamo pakalpojumu kvalitates prasibu ieveéroSanu;

2) izskatit patérétaju sidzibas un priekSlikumus, sniegt nepiecieSamo palidzibu patérétdjiem gadijumos, kad
parkaptas vinu tiesibas;

3) iesniegt tiesd prasibas pieteikumus patérétdju tiesibu un intereSu aizsardzibai un parstavét patérétaju
intereses ties3;

4) iegadaties preces un pasitit pakalpojumus, lai veiktu preCu, pakalpojumu un izgatawoto lietu salidzinoSo
parbaudi;

5) iesniegt Patérétaju tiestbu aizsardzibas centram priekSlikumu veikt $a likuma 25.panta astotaja dala minétas

darbibas.
(Ar grozijumiem, kas izdariti ar 22.11.2001. un 27.10.2005. likumu, kas stajas spéka 25.11.2005.)

VIl nodala
Pateretaju tiesibu aizsardzibas uzraudziba un kontrole
24.pants. Uzraudzibas un kontroles iestades

Saja likuma un citos normativajos aktos noteikto patérétaju tiesibu aizsardzibas uzraudzibu un kontroli isteno
Patérétaju tiesibu aizsardzibas centrs, citas kompetentas un pilnvarotas valsts iestades sadarbiba ar pasvaldibam un
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patérétaju tiestbu aizsardzibas biedribam.
(Ar grozijumiem, kas izdariti ar 27.10.2005. likumu, kas stajas spéka 25.11.2005.)

25.pants. Patéerétaju tiesibu aizsardzibas centrs
(1) Patérétaju tiestbu aizsardzibas centrs ir Ekonomikas ministrijas padotiba, kas tiek Tstenota parraudzibas forma.

(2) Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra direktoru péc ekonomikas ministra ieteikuma iecel amata un atbrivo no
amata Ministru kabinets.

(3) Patérétaju tiesbu aizsardzibas centra darbibas mérkis ir efektivas patérétaju tiesibu un intereSu aizsardzibas
nodroSinasana.

(4) Paterétaju tiesibu aizsardzibas centra galvenas funkcijas ir $adas:

1) tirgus uzraudziba un kontrole nepartikas preCu tirdzniecibd un pakalpojumu sniegSanas joma, iznemot
jomas, kuras saskana ar normativajiem aktiem tirgus uzraudziba un kontrole ir citu iestdZu kompetencé;

2) partikas un nepartikas preCu svara un méra pareizas noteikSanas, kd arm pirkuma samaksas pareizas
aprékinaSanas uzraudziba;

3) patérétaju tiesibu aizsardzibas valsts politikas TstenoSana iesaistito uzraudzibas un kontroles iestdzu un
patérétaju tiestbu aizsardzibas nevalstisko organizaciju sadarbibas organizéSana un koordinéSana;

4) palidzibas sniegSana patérétajiem stridu risinaSana ar pardevéjiem vai pakalpojumu sniedzéjiem;

41) par patérétaju tiesibu aizsardzibas normativo aktu parkdpumiem sanemto iesniegumu un sddzibu
izvertéSana, nemot vera iesp&jama parkapuma batiskumu un potenciadlo kaitéjumu patérétdju kolektivajam
interesém;

42) Patérétaju stridu risinaSanas komisijas darbibas organizéSana (komisijas sekretariata funkciju izpilde);
5) juridiskas palidzibas sniegSana patérétajiem vinu tiesibu jautajumos;

6) patérétaju tiesibu ieveroSanas uzraudziba ligumu projektos un ligumos, ko patérétaji sledz ar razotajiem,
pardevgjiem vai pakalpojumu sniedzg&jiem, arT normativajos aktos paredzéto darbibu veikSana, lai razotjjs,
pardevéjs vai pakalpojuma sniedzé&js grozitu liguma projektu vai partrauktu pildit llguma noteikumus, ja liguma
projekta vai noslégtaja liguma konstatéti netaisnigi vai neskaidri noteikumi;

61) negodigas komercprakses un rekldmas uzraudziba, iznemot zalu un veterinaro zalu jomu, lai nodroSinatu
patérétaju tiestbu un ekonomisko intereSu ievérosanu;

62) izsniegt specialo atlauju (licenci) patérétaja kreditéSanas pakalpojumu sniegSanai;
7) citas likumos un normativajos aktos noteiktas funkcijas.
(5) (Izslégta ar 27.10.2005. likumu)

(6) Aizstawot patérétaju tiestbas un ar likumu aizsargatas intereses, Patérétdju tiesibu aizsardzibas centram ir
tiesibas iesniegt tiesa prasibas pieteikumu vai pieteikumu vai dot atzinumu lieta.

(61) Patérétaju tiestbu aizsardzibas centra amatpersonas, weicot tirgus uzraudzibu un patérétaju tiesibu uzraudzibu,
ir tiesigas jebkura laika (arm bez iepriek$éja bridindjuma) ierasties pie razotaja, pardevgja vai pakalpojuma sniedzéja.

(7) Pateretaju tiesibu aizsardzibas centra amatpersonu izvirzitds prasibas un dotie noradijumi likumos un citos
normativajos aktos noteiktas kompetences ietvaros katra konkrétaja gadijuma ir saistoSi razotdjam, pardevgjam un
pakalpojuma sniedz&jam.

(8) Ja konstatéts patérétaju tiesibu parkapums, kas skar patérétaju grupas intereses (patérétaju kolektivas
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intereses), un tas var radit zaudéjumus vai kaitéjumu patérétajiem, arm atseviSkam patérétajam, Patérétaju tiesibu
aizsardzibas centrs, izvertgjis parkapuma raksturu un batibu, ka art citus aspektus, ir tiesigs veikt vienu vai vairakas
Sadas darbibas:

1) ierosinat, lai razotdjs, pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs rakstweida apnemas noteiktd termina novérst
izdarito parkapumu;

2) pienemt [émumu, ar kuru uzdod razotdjam, pardevgjam vai pakalpojuma sniedzé&jam izbeigt parkapumu un
veikt noteiktas darbibas ta ietekmes noverSanai, nosakot terminu o darbibu izpildei;

3) razotaja, pardevEja vai pakalpojuma sniedz€&ja rakstveida apnemsanos ievietot Patérétaju tiestbu aizsardzibas
centra majaslapa vai pienemto |émumu dalgji vai pilntba ievietot Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra

=«

majaslapa un publicét laikraksta “Latvijas Véstnesis” (ar publicéSanu saistitos izdewmus sedz razotjjs,
pardevéjs vai pakalpojuma sniedzgjs).

(81) Patérétaju tiesibu aizsardzibas centrs §a panta astotaja dala minétas darbibas weic:
1) péc savas iniciativas;
2) pamatojoties uz Patérétaju tiesibu aizsardzibas biedribas iesniegumu;

3) pamatojoties uz tadas iestades sniegtu informaciju, kuras kompetencé ir attiecigds jomas uzraudziba un
kontrole;

4) pamatojoties uz tadas Eiropas Savienbas dalibvalsts iestades iesniegumu, kura ir ieklauta Eiropas
Parlamenta un Padomes 2009.gada 23.aprila direktivas 2009/22/EK par aizliegumiem saistiba ar patérétaju
intereSu aizsardzibu 4.panta 3.punktd minétaja saraksta.

(82) Ja razotajs, pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs saskana ar $a panta astotas dalas 1.punkta noteikumiem
parakstijis rakstweida apnems$anos, tiek uzskatits, ka razotajs, pardevgjs vai pakalpojuma sniedzéjs ir atzinis saw
vainu konstatétaja parkapuma, un $ada gadijuma Patérétaju tiestbu aizsardzibas centrs nepienem $a panta astotas
dalas 2.punktad minéto [IEmumu. Ja apnem$anas netiek pildita, Patérétaju tiesibu aizsardzibas centrs pienem 53 panta
astotas dalas 2.punkta minéto Iémumu un raZotajs, pardevéjs vai pakalpojuma sniedz&js saucams pie normativajos
aktos noteiktas atbildibas.

(83) Pienemot $a panta astotas dalas 2.punktd minéto Iémumu, Patérétaju tiesibu aizsardzibas centrs nepieméro
§a likuma 6.panta 2.1 dalas nosacijumu par neskaidru un neprecizu liguma noteikumu tulkoSanu.

(84) Patérétaju tiestbu aizsardzibas centrs, sanémis personas iesniegumu par netaisnigiem liguma noteikumiem vai
citu patérétaju tiesibu aizsardzibas normativo aktu parkapumu, izverté, vai ir pielauts patérétaju tiestbu parkapums, kas
radijis vai varétu radit batisku kaitéjumu patérétaju kolektivajam interesém. Ja no iesnieguma sniegtas informacijas un
tam pievienotajiem materidliem neizriet, ka pielauts patérétaju tiesibu parkdpums, kas radijis vai varétu radit batisku
kaitéjumu patérétaju kolektivajam interesém, Patérétaju tiesibu aizsardzibas centrs ir tiesigs neuzsakt administrativo
lietu. Sada gadijuma Patérétaju tiesibu aizsardzibas centrs sagatavo personai atbildi.

(85) Izskatot personu iesniegumus par patérétaju tiesibu parkapumiem, kas skar vai varétu skart patérétaju
kolektivas intereses, Patérétaju tiestbu aizsardzibas centrs veic uzraudzibas pasakumus prioritara seciba, nemot véra:

1) gada darba plana noteiktas uzraudzibas prioritates;

2) iestadei pieskirto finanSu resursu maksimali efektivu izmantoSanu;

3) par konkréto personu un konkréto parkapumu sanemto iesniegumu skaitu;
4) iesp&jamo vai nodarito kaitéjumu patérétaju kolektivajam interesém;

5) parkapuma raksturu un ilgumu;

6) konkréto tirgus sektoru.

(8%) Patérataju tiestbu aizsardzibas centrs apkopo un analizé datus par sanemtajam sdzibam un iesniequmiem un
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So ihfo'rméciju iz'manto nakamo periodu uzraudinaé un kontroles progrémmu }zstréaé. Patérétaju tiestbu ai;sardzTDas
centrs par aktualajam stdzibam un to tendencém regulari informé par attiecigo jomu atbildigo augstako iestadi.

(9) Sa panta astotas dalas 2.punktd minétais Iémums ir spéka ar dienu, kad tas k|dst zinams adresatam. Minéto
[emumu raZotajs, pardevéjs vai pakalpojuma sniedz&js var parsidzét Administrativaja rajona tiesd Administrativa
procesa likuma noteiktaja kartiba. LEmuma parsidzéSana neaptur ta darbibu.

(10) Pirms $a panta astotas dalas 2.punkta minétaja Iémuma noteikta terminpa beigdm razotajs, pardevgjs vai
pakalpojuma sniedzéjs informé Patérétaju tiesibu aizsardzibas centru par noteikto darbibu izpildi. Ja razotsjs,
pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs Iidz termina beigam noteiktas darbibas nav izpildijis vai nav informéjis Patérétaju
tiestbu aizsardzibas centru par to izpildi, Patérétaju tiesibu aizsardzibas centrs pieméro par attiecigo parkapumu
paredzéto administrativo sodu likuma noteiktaja kartiba.

(101) Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra IéEmumus var parsidzét tiesa Administrativa procesa likuma noteiktaja
kartiba.

(11) Patéeréetaju tiesibu aizsardzibas centrs, piedzenot izdewmus par patérétaju iegadato preCu vai izmantoto
pakalpojumu laboratorisko vai cita veida ekspertizi, ir atbrivots no tiesas izdewumu samaksas.

(12) Patérétaju tiestbu aizsardzibas centrs ir tiesigs weidot konsultativo padomi, ieklaujot taja valsts iestazu,
patérétaju tiestbu aizsardzibas biedribu, razotaju, pardevéju un pakalpojumu sniedz&ju organizaciju parstavjus, ka ari
izdot rekomendacijas patérétaju tiesibu aizsardzibas jautajumos.

(Ar grozijumiem, kas izdariti ar 22.11.2001., 29.04.2004., 27.10.2005., 19.06.2008., 21.05.2009., 28.10.2010. un

18.06.2015. likumu, kas stdjas spéka 09.07.2015. Ceturtas dalas 4.punkta jauna redakcija un 4.2 punkts stajas
speka 01.01.2016. Sk. Parejas noteikumu 27.punktu)

25.1 pants. Paterétaju tiesibu aizsardzibas centra Iemums par pagaidu noreguléjumu

(1) Ja Patérétaju tiestbu aizsardzibas centram ir pamats uzskatit, ka ir vai var tikt pielauts patérétaju tiesibu
parkapums un tas var radt tdlitéju un batisku kaitéjumu konkrétas patérétaju grupas ekonomiskajam interesém, tas ir
tiesigs pienemt ka pagaidu noregul&jumu vienu vai vairakus IéEmumus, ar kuriem:

1) uzliek razotajam, pardevéjam vai pakalpojuma sniedz&am par pienakumu nekavgjoties izbeigt parkapumu;

2) aizliedz razotaja, pardevgja vai pakalpojuma sniedz&ja ricibu, kas var radit parkapumu, ja tas vél nav izdarits,
bet ir paredzams.

(2) Lemums par pagaidu noreguléjumu ir spéka no ta pazinoSanas briza Iidz bridim, kad tas ar Patérétaju tiesibu
aizsardzibas centra IléEmumu tiek atcelts vai grozits vai kad stajas speka Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra galigais
[émums.

(3) Patérétaju tiestbu aizsardzibas centra IEmumu par pagaidu noreguléjumu razotajs, pardevéjs vai pakalpojuma
sniedzéjs, attieciba uz kuru izdots pagaidu noreguléjums, var parsidzét Administrativaja rajona tiesa 10 dienu laika no
ta spéka stasSanas dienas. Leémuma parsidzésSana neaptur ta darbibu.

(4) Pieteikumu par Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra Iémumu par pagaidu noreguléjumu tiesa izskata
rakstwveida procesa 14 dienu laika.

(5) Tiesas Iémums par §a panta ceturtaja dala minéto [IEmumu nav parsidzams un stajas spéka ar ta pienemsanas
bridi.
(21.05.2009. likuma redakcija ar grozijumiem, kas izdariti ar 28.10.2010. likumu, kas stajas spéka 01.01.2011.)

26.pants. Patérétaju stidzibu un iesniegumu izskatiSana un patérétaju konsultésana

(1) Sddzibas, iesniegumus un informaciju par iesp&jamiem patérétaju tiesibu aizsardzibas normativo aktu
parkapumiem iesniedz tai iestadei, kuras kompetencé ir attiecigads jomas uzraudziba un kontrole.

(2) Personas siidziba vai iesniegums par iespéjamu administrativo parkapumu patérétaju tiesibu aizsardzibas joma
nav uzskatams par pieteikumu vai materialiem administrativa parkapuma lieta.
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(3) Ja Patérétaju tiesibu aizsardzibas centram vai citai iestadei, kuras kompetencé ir attiecigas jomas uzraudziba
un kontrole, izskatot sanemto personas sudzibu par tas individualo tiestbu parkapumu, rodas pamatotas Saubas par
to, ka sudzibas iesniedzéjs ir patérétajs $a likuma izpratné, jo konkrétaja situacija darbojies savas saimnieciskas vai
profesionalas darbibas ietvaros, attieciga iestade ir tiesiga pieprastt, lai vind noteiktd termina sniedz nepiecieSamo
informaciju (kreditu registra eso$as zinas par stdzibas iesniedz&ja saistibam, informaciju par veiktajiem darijumiem
u.tml.), kas apliecina, ka konkrétaja situacija vinS darbojies ka patérétdjs. Ja sldzibas iesniedzéjs pieprasito
informaciju nesniedz, iestade ir tiesiga izbeigt sidzibas izskati§anu.

(4) (Izslégta no 01.01.2016. ar 18.06.2015. likumu. Sk. Parejas noteikumu 27.punktu)

(5) Sanemot patérétaja iesniegumu, kura ligta informacija vai konsultacija par patérétdja tiesibam, Patérétaju
tiestbu aizsardzibas centrs un cita iestade, kuras kompetencé ir attiecigds jomas uzraudziba un kontrole, sagatavo
atbildi, sniedzot nepiecieSamo informaciju. Ja iesnieguma noradits telefona numurs, pa kuru iesp&jams sazinaties ar
patérétaju, Patérétaju tiesbu aizsardzibas centrs un cita iestade, kuras kompetencé ir attiecigas jomas uzraudziba un
kontrole, ir tiesigi sniegt informaciju vai konsultaciju telefoniski vai piedavat sanemt to klatieng, ja patérétajs tam
piekrit. Ja iesnieguma noradita elektroniskd pasta adrese, pa kuru iespéjams sazinaties ar patérétaju, Patérétaju
tiestbu aizsardzibas centrs vai cita iestdde, kuras kompetencé ir attiecigds jomas uzraudziba un kontrole, ir tiesigi
atbildi nosdttt tikai elektroniska wveida, parakstitu ar droSu elektronisko parakstu, ja vien patérétajs nav noradijis, ka
VElas sanemt rakstveida atbildi. Saja dala minétas darbibas veicamas viena ménesa laika no iesnieguma sanem$anas
dienas.

(6) (Izslégta no 01.01.2016. ar 18.06.2015. likumu. Sk. Parejas noteikumu 27.punktu)
(7) (Izslégta no 01.01.2016. ar 18.06.2015. likumu. Sk. Parejas noteikumu 27.punktu)

(8) Ja patéréetajs iesnieguma lidzis informaciju vai konsultaciju, kuras snieg$anai nepiecieSams veikt papildu
darbibas, iestade $is darbibas veic Cetru ménesu laika no iesnieguma sanemsanas dienas, ne VElak ka viena ménesa
laika no iesnieguma sanemsanas dienas iesniedzé&ju informé&jot par iesnieguma sanems$anu un veiktajam darbibam. Ja
objektiwu iemeslu dé| Cetru ménesu terminu nav iesp&jams ievérot, iestades vaditajs to var pagarinat Iidz gadam, par to
pazinojot iesniedz&jam.

(9) (Izslégta no 01.01.2016. ar 18.06.2015. likumu. Sk. Parejas noteikumu 27.punktu)

(28.10.2010. likuma redakcija ar grozijumiem, kas izdariti ar 24.04.2014. un 18.06.2015. likumu, kas stajas spéka
09.07.2015. Grozijumi panta stajas spéka 01.01.2016. Sk. Parejas noteikumu 27.punktu)

vit nodala. Patérétaja un pardevéja vai pakalpojuma sniedzéja stridu
risinasanas kartiba
(Nodala 18.06.2015. likuma redakcija, kas stajas spéka 09.07.2015. Nodala stajas spéka 01.01.2016. Sk. Parejas
noteikumu 27.punktu)

26.1 pants. Strida risinasana ar pardevéju vai pakalpojuma sniedzéju

(1) Jebkurs strids, kas rodas starp patérétaju un pardevgju vai pakalpojuma sniedzé&ju, risinams parrunu cela, strida
pusém cenSoties panakt vienosanos.

(2) Ja stridu starp patérétaju un pardevgju vai pakalpojuma sniedzéju nav iesp&jams atrisinat parrunu cela,
patérétajs iesniedz pardevéjam vai pakalpojuma sniedz&jam rakstweida iesniegumu, kura norada:

1) saw vardu, uzvardu, dzivesvietas adresi un kontaktinformaciju;
2) iesnieguma iesnieg8anas datumu;
3) strida batibu, sawu prasijumu un ta pamatojumu.

(3) Elektroniski iesniegtam iesniegumam nav nepiecieSams paraksts.

(4) lesniegumam pievieno darjumu apliecinoSu dokumentu kopijas, ka arT citus iesniegumu pamatojoSus
dokumentus (ja iesp&jams).

(5) Pardevgjs vai pakalpojuma sniedzéjs 15 darbdienu laika no iesnieguma sanpemsSanas dienas sniedz patérétajam
rakstweida atbildi uz iesniegumu un informé par iesp&jamo prasijuma izpildes veidu vai strida risindjumu, ja minétaja
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laikposma nav panakta vienoSanas par patérétaja prasijuma izpildi vai alternatiwu prasijuma izpildes veidu.

(6) Ja objektiwu iemeslu dé| $a panta piektaja dala minétaja termind nav iesp&jams sniegt atbildi uz patérétaja
iesniegumu, pardevéjs vai pakalpojuma sniedzé&js nekavgjoties rakstweida informé par to patérétaju, noradot sapratigu
terminu, kura atbilde tiks sniegta, ka arT pamato $ada pagarindjuma nepiecieSamibu.

(7) Ja pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs uzskata, ka patérétaja prasijums nav pamatots, vai ir gatavs piedavat
patérétdjam citu strida risindjumu, tas rakstweida par to informé patérétaju $a panta piektaja dala minétaja termina.

Pardevejam vai pakalpojuma sniedz€&jam ir pienakums pamatot patérétaja prasijuma atteikumu.

(8) Ja patérétaju apmierina pardevgja vai pakalpojuma sniedz&ja piedavatais risindjums, strids uzskatams par
atrisinatu.

(9) Ja pardevéjs vai pakalpojuma sniedzé&js nesniedz atbildi uz patérétaja iesniegumu $a panta piektaja vai sestaja
dala noteiktaja termina, uzskatadms, ka pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs atsakas izpildit patérétaja prasijumu.

(10) Ja pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs atsakas izpildit patérétdja prasijumu vai patérétdju neapmierina
pardevéja vai pakalpojuma sniedzéja piedavatais risindjums, patérétajs ir tiesigs ersties:

1) Patérétaju tiesbu aizsardzibas centra, lai sanemtu palidzibu strida risinasan3;
2) pie patérétaju arpustiesas stridu risinataja, ja attiecigaja joma tads ir izveidots;

3) Patérétaju stridu risinaSanas komisija, ja Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra patérétajam sniegta palidziba
strida risindSana nav nodroSindjusi rezultatu un attiecigaja joma ir iespgjams sasaukt Patérétaju stridu
risinaSanas komisiju strida izskati$anai;

4) tiesa.

26.2 pants. Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra palidziba strida risinasana
(1) Sanémis patérétaja iesniegumu par stridu ar pardevgju vai pakalpojuma sniedz&ju, Patérétaju tiesibu
aizsardzibas centrs atkariba no iesnieguma minétajiem apstakliem sniedz patérétdjam palidzibu strida risinaSana, ja

nepiecieSams, weicot parrunas ar pardevgju vai pakalpojuma sniedzé&ju.

(2) Patéerétaju tiesbu aizsardzibas centrs patérétaja iesniegumu par stridu ar pardevéju vai pakalpojuma sniedzéju
izskata, ja ir ieveroti visi Sadi nosacijumi:

1) patérétajs vispirms ir Versies ar sidzibu vai iesniegumu pie pardevgja vai pakalpojuma sniedz&ja un méginajis
stridu atrisinat izliguma veida;

2) patérétaja iesniegums par stridu ar pardevéju vai pakalpojuma sniedzéju ir iesniegts ne vElak ka gada laika no
dienas, kad patérétaja stdziba vai iesniegums iesniegts pardev&jam vai pakalpojuma sniedz&jam;

3) patérétaja iesniegumam pievienoti rakstveida materiali un citi pieradijumi, kas pamato strida esibu un strida

priekSmetu.

VI2 nodala. Pateretaju stridu risinasanas komisija

(Nodala 18.06.2015. likuma redakcija, kas stajas speka 09.07.2015. Nodala stajas spéka 01.01.2016. Sk. Parejas
noteikumu 27.punktu)

26.3 pants. Patérétaju stridu risinasanas komisija un tas kompetence

(1) Patérétaju stridu risinaSanas komisija (turpmak — Komisija) ir neatkariga kolegidla 1éméjinstitcija, kas,
pamatojoties uz patérétaja iesniegumu, risina stridu starp patérétaju un pardeveju vai pakalpojuma sniedzéju.
Komisijas darbibu nodroSina Patérétaju tiesibu aizsardzibas centrs.

(2) Komisija ir arpustiesas stridu risinataja saskana ar Patérétaju arpustiesas stridu risinataju likumu.
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(3) Komisijas priek§sédétajs un locek]i ir neatkarigi un objektiv strida izskati$ana un Iémumu pienems$ana un nav
paklauti rikojumiem vai citadai ietekmei.

(4) Komisija, risinot stridus, pieméro $aja likuma noteikto kartibu.

(5) Komisija neizskata stridu, ja:
1) patérétajs nav ersies pie pardevgja vai pakalpojuma sniedzéja, lai stridu atrisinatu parrunu cel3;
2) strids ir nenozimigs vai skkumains;

3) stridu izskata vai ir izskatijis cits arpustiesas stridu risinatajs vai tiesa, ka ari tad, ja strida risinaSana ir cita
arpustiesas stridu risinataja kompetencég;

4) strids ir par preci vai pakalpojumu, kura cena neparsniedz 20 euro, vai par preci vai pakalpojumu, kura cena
parsniedz 14 000 euro;

5) strida risinaSana raditu nopietnus traucéjumus Komisijas efektivai darbibai;
6) strids ir par veselibas apripes pakalpojumiem;
7) strids ir par juridiskajiem pakalpojumiem;
8) strids ir par pakalpojumiem, kas saistiti ar dzivojamo telpu lietoSanu;
9) strids ir par zaudéjumiem, maksajuma dokumentiem vai parada piedzinu;
10) pasludinata pardevéja vai pakalpojuma sniedzéja maksatnespéja;
11) strids ir par sauszemes transportlidzek|u TpaSnieku civiltiesiskas atbildibas apdroSinaSanas pakalpojumu;
12) kop$ dienas, kad stdziba vai iesniegums iesniegts pardevejam vai pakalpojuma sniedz&jam, ir pagajis
vairak neka gads.
26.4 pants. Komisijas sastavs

(1) Komisijas sastava ir Komisijas priekSsédétajs un locekl|i. Komisijas locek|i ir $a likuma 22.panta minéto
patérétaju tiestbu aizsardzibas biedribu un komersantu biedribu parstaji un specialisti joma, kura tiek izskatits strids,
vai art tiem ir atbilsto$a pieredze $adu stridu risinasana.

(2) 84 panta pirmaja dajda minétajam biedribam ir tiestbas delegét parstavi dalibai Komisija, informéjot par to
Patérétaju tiestbu aizsardzibas centru, kas sastada un aktualizé Komisijas locek|u sarakstu.

(3) Péc Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra direktora priekSlikuma Komisijas priekSsédétaju sarakstu sastada
un aktualizé ekonomikas ministrs.

(4) Patérétaju tiestbu aizsardzibas centra darbinieks var pildit Komisijas locek|a pienakumus, ja ir ieklauts $a panta
otraja dala minétaja sarakstd un ja joma, kurad tiek izskatits strids, nav iespéjams Komisijas sastava pieaicinat
patérétaju tiestbu aizsardzibas biedribas parstavi.

26.5 pants. Komisijas priekssédétaju un loceklu kandidatiem izvirzamas prasibas

(1) Par Komisijas priekSsédétaju var bat persona:

1) kurai ir nepiecieSamas zinaSanas un prasmes patérétaju arpustiesas stridu risinaSana vai stridu risinasana
tiesa, ka art visparéjas zinaSanas par tiesibdm un augstaka izglitiba socialajas zinatnés;

2) kura parvalda latvieSu valodu;
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3) kurai ir laba reputacija;

4) kura nav sodita par tiSiem noziedzigiem nodarfjumiem vai ir reabilitéta vai kurai ir nonemta vai dzésta
sodamiba;

5) kura nav $a likuma 22.panta minéto patérétaju tiesibu aizsardzibas biedribu vai komersantu biedribu biedrs.
(2) Par Komisijas locekli var bit persona:

1) kurai ir vidgja profesionala izglitiba vai augstaka izglitiba un pieredze parstavétaja nozaré vai patérétaju tiesibu
aizsardzibas jom3;

2) kura parvalda latvieSu valodu;
3) kura nav sodita par tiSiem noziedzigiem nodarijumiem vai ir reabilitéta vai kurai ir nonemta vai dzésta
sodamiba.

26.% pants. Izdevumi, kas saistiti ar stridu izskati$§anu un Komisijas darbibu

(1) Strida risinaSana Komisija strida pusém ir bez maksas.

(2) Komisijas priek$sédétajs sanem atlidzibu par dalibu Komisija. Atlidzibas par Komisijas priekSsédétaja dalibu
Komisijas sédé apméru un $1s atlidzibas izmaksas kartibu nosaka Ministru kabinets.

(3) Par Iidzdalbu patérétaju stridu risinaSana un patérétaju arpustiesas stridu risinaSanas mehanismu
izmantoSanas wveicindSanu $a likuma 22.panta minétas patérétaju tiesibu aizsardzibas biedribas var tikt finansétas no
Patérétaju tiestbu aizsardzibas centram kartéja gada Sim mérkim pieskirtajiem valsts budZeta lldzekliem. Nosacijumus
finanséjuma pieSkirSanai par ldzdalibu patérétdju stridu risinaSana un patérétaju arpustiesas stridu risinaSanas
mehanismu izmantoSanas weicindSanu, ka arm $a finansgjuma izlietoSanas uzraudzibas kartibu nosaka Ministru
kabinets.

(4) Izdewmi, kas saistiti ar Komisijas darbibu, tiek segti no Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra budzeta Sim

mérkim paredzétajiem Ilidzekliem.

VI3 nodala. Strida izskatiSanas kartiba Pateréetaju stridu risinasanas komisija

(Nodala 18.06.2015. likuma redakcija, kas stajas spéka 09.07.2015. Nodala stajas spéka 01.01.2016. Sk. Parejas
noteikumu 27.punktu)

26.7 pants. lesniegums par strida izskatiSanu
(1) lesniegumu par strida izskati$anu patérétajs iesniedz Patérétaju tiesibu aizsardzibas centram rakstveida.
(2) lesnieguma par strida izskatiSanu patérétajs ietver $adu informaciju:

1) saw vardu, uzvardu, dzivesvietas adresi un kontaktinformaciju;

2) pardevéja vai pakalpojuma sniedz€ja kontaktinformaciju (fiziskajai personai — vardu, uzvardu un adresi;
juridiskajai personai — nosaukumu, registracijas numuru un juridisko adresi);

3) strida batibu, saw prasijumu un ta pamatojumu;

4) informaciju, kas apliecina, ka ir veikti pasakumi strida atrisind$anai, vienojoties ar pardevgju vai pakalpojuma
sniedzéju.

(3) Pateretajs iesniegumam pievieno dokumentus, kas pamato prasijumu, tai skaitd darjumu apliecinoSa
dokumenta (Ceka vai cita maksajuma apliecindjuma) kopiju, ka arT pardevéjam vai pakalpojuma sniedz&jam iesniegtas

sudzibas vai iesnieguma un sanemtas atbildes kopiju (ja iespéjams).

(4) Elektroniskam iesniegumam nav nepiecieSams paraksts.

28/39


/ta/id/275064-grozijumi-pateretaju-tiesibu-aizsardzibas-likuma
/ta/id/23309-pateretaju-tiesibu-aizsardzibas-likums/redakcijas-datums/2015/07/09
/ta/id/23309-pateretaju-tiesibu-aizsardzibas-likums/redakcijas-datums/2016/01/01

(5) Ja patérétaja iesniegums neatbilst $& panta otrds un tre$as dalas prasibam vai tam nav pievienoti visi
nepiecieSamie dokumenti, patérétaju informé par trikumiem un nosaka terminu to noverSanai. Ja noteiktaja termina
trikumi netiek novérsti, patérétaju rakstveida informé par to, ka strids netiks izskatits.

(6) Ja strida izskatiSana nav Komisijas kompetencé saskana ar §a likuma 26.3 panta piekto dalu, patérétajs par to
tiek informéts ne vélak ka triju darbdienu laika no dienas, kad sanemts patérétaja iesniegums par strida izskatiSanu.
26.8 pants. SagatavosSanas strida izskatisanai

(1) Sanemot iesniegumu par strida izskatiSanu, iesnieguma kopija triju darbdienu laikd nosGtdma pardevéjam vai
pakalpojuma sniedz&jam.

(2) Pardewejs vai pakalpojuma sniedzéjs 15 dienu laikd no $a panta pirmaja dalda minétad iesnieguma kopijas
sanemS$anas dienas sniedz atbildi par patérétaja iesnieguma minéto informaciju un informé par iesp&amo strida

risindjumu (ja tads ir) vai sniedz pamatojumu prasijuma izpildes atteikumam.

(3) Triju darbdienu laikd no pardeveja vai pakalpojuma sniedzéja atbildes sapemSanas dienas atbildes kopija
nosidtama patérétajam.

(4) Ja patérétaju apmierina pardevéja vai pakalpojuma sniedzéja piedavatais strida risindjums, strids ir uzskatams
par atrisinatu.

(5) Ja patérétaju neapmierina pardevéja vai pakalpojuma sniedzéja piedavatais strida risindjums vai ja pardevéjs vai

pakalpojuma sniedz€js noteiktaja termina nav sniedzis atbildi, strida puses tiek informétas par strida izskatiSanas
nodoSanu Komisijai.

26.2 pants. Komisijas sastava uzaicinasana konkréta strida izskatiSanai

(1) Konkréta strida (arT vairaku tadu paSu vai lidzigu stridu) izskatiSanai izveido Komisiju, kuras sastava ieklauj
personas no $a likuma 26.4 panta otraja dala minéta saraksta.

(2) Komisijas sastava konkréta strida izskatiSanai ir ne mazak ka tris personas, no kuram viena ir Komisijas
priekS§s€détajs, un vienada skaita patérétaju tiesibu aizsardzibas biedribu un komersantu biedribu parstavi.

(3) Komisijas priekS§sédétajs vai loceklis nekavéjoties informé par apstakliem, kuri ietekmé vai var ietekmét vina
neatkaribu vai objektivitati.

(4) Sa panta tre$aja dala minétaja gadijuma attiecigais Komisijas priek§sédatajs vai loceklis netiek ieklauts
Komisijas sastava.
26.10 pants. Strida izskatisanas termins

(1) Komisija izskata stridu un pienem Iémumu ne \elak ka 90 dienu laika no dienas, kad ir sanemti visi [Emuma
pienem$anai nepiecieSamie dokumenti.

(2) Sarezgtta strida gadijuma Komisija ir tiesiga pagarindt minéto terminu Iidz vienam gadam, informé&jot strida
puses par pagarindjuma iemesliem un paredzamo laiku, kas bls vajadzigs, lai pabeigtu izskatit stridu.
26.1 pants. Strida izskatidana

(1) Komisija izskata stridu sava sédé bez strida pusu klatbltnes un lemj par stridu, pamatojoties uz informaciju,
kuru iesniegu$as strida puses (rakstveida process).

(2) Ja stridu nav iespéjams atrisinat bez strida puSu mutvardu paskaidrojumiem vai ir iespéjams efektivak un atrak
to izskattt strida puSu klatbatné, Komisija var lemt par strida puSu uzaicina$anu uz saw sédi (mutvardu process). Par
Komisijas sédi strida puses tiek informétas ne vélak ka divas nedélas ieprieks.
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(3) Abam strida pusém ir vienadas tiesibas iepazities ar lietas materialiem, izklastit saw viedokli un aizstavét savas
tiestbas.

(4) Puses ir tiesigas péc saviem ieskatiem un uz sava rékina strida izskatiSanas laika piesaistit specialistus vai
izmantot treSas personas parstavibu vai palidzibu.

(5) Strida izskatiSanas laika jebkura strida puse var pieaicinat ekspertu atzinuma sniegSanai vai ierosinat, lai tiek
veiktas citas darbibas, kuru mérkis ir pieradijjumu iegiSana. Ja kada no strida pusém Vélas uzaicinat ekspertu vai veikt
citas darbibas, kuru mérkis ir pieradijumu iegSana, tad ST puse arT sedz attiecigos izdevumus.

(6) Ja Iidz Komisijas Iémuma pienemsSanas bridim strida puses vienojas par strida risindjumu, Komisija strida
izskatiSanu izbeidz.
26.12 pants. Komisijas Iemums

(1) Komisija péc strida izskatiSanas sava sédé pienem lIémumu ar vienkarSu balsu vairakumu. Komisijas loceklis,
kas piedalijies strida izskatiSana, nav tiesigs atturéties no balsoSanas.

(2) Komisija pienem lIémumu par strida izbeigSanu, ja objektivu apstaklu d&| nav iesp&jams atrisinat stridu vai lieta
trokst pieradijumu.

(3) Komisijas Iémuma norada informaciju par patérétaju un pardevgju vai pakalpojuma sniedzé&ju, strida batibu,
pienemto lémumu, ta pamatojumu un piemérotajam tiesibu normam.

(4) Komisijas [Emumu piecu darbdienu laika péc ta pienem3anas nosita strida pusém.
(5) Komisijas [émumam ir ieteikuma raksturs, un tas nav apstridams vai parstdzams.
(6) Komisijas [émums stajas spéka ta pazinoSanas bridl. LEmums uzskatams par pazinotu:

1) astotaja diena, terminu skaitot no dienas, kad tas registréts ka nostGtamais dokuments, ja IEmums nostits
vienkarSa pasta satjuma weida;

2) septitaja diena péc ta nodoSanas past3, ja IEmums nositits ierakstita pasta satjuma weid3;
3) otraja darbdiena péc ta nosatiSanas, ja IEmums nosiitits pa elektronisko pastu.

(7) Komisijas 1émums ir labpratigi izpildams 30 dienu laika no ta spéka staSanas dienas, izpemot gadijumu, kad
Komisijas Iémuma noteikts garaks ta izpildes termins. Ja Komisijas Iémuma pardevéjam vai pakalpojuma sniedz&jam
uzdots veikt patérétdja prasijuma izpildei nepiecieSamas darbibas, patérétajs informé par to veikSanu.

(8) Pateretaju tiesibu aizsardzibas centra majaslapa internetd drikst ievietot aktuadlo informaciju par Komisijas
[Emumu neizpildi. Péc pardevéja vai pakalpojuma sniedzéja liguma majaslapa ievietotajai informacijai pievieno zinas
par strida izskati§anas turpinasanu tiesa.

VIl nodala.
Patéretaja prasijumi
(Nodalas nosaukums 24.04.2014. likuma redakcija, kas stajas spéka 28.05.2014. Nodalas nosaukuma jauna
redak cija stgjas spéka 13.06.2014. Sk. Parejas noteikumu 22.punktu)

27.pants. Patérétaja prasijums par liguma noteikumiem neatbilstosu preci vai pakalpojumu

(1) Patérétajs ir tiesigs pieteikt prasijumu pardevéjam vai pakalpojuma sniedz&am par preces vai pakalpojuma
neatbilstibu llguma noteikumiem diwu gadu laika no preces iegades vai pakalpojuma sanem$anas dienas. Patérétajs
iesniedz prasijjuma pieteikumu pardevéjam vai pakalpojuma sniedzéam diwu méneSu laikd no dienas, kad atkl3jis
preces vai pakalpojuma neatbilstibu liguma noteikumiem. Par preces iegades dienu uzskatdma diena, kad pardevéjs
vai pakalpojuma sniedzéjs nodevis un patérétajs pienémis attiecigo preci.

(2) Ja razotajs vai pardevgjs precei vai pakalpojuma sniedzéjs pakalpojumam ir devis garantiju, péc 8a panta
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pirmaja dala minéta termina beigam patérétdjs ir tiesigs pieteikt prasijumu visd atlikuSaja garantijas termina laika
saskana ar garantijas dokumentd noraditajiem nosacijumiem. Patérétdja pieteikto prasijumu izskata atbilstoSi
garantijas dokumenta noraditajiem nosacijumiem.

(3) (Izslegta no 01.01.2016. ar 18.06.2015. likumu. Sk. Parejas noteikumu 30.punktu)

(22.11.2001. likuma redakcija ar grozijumiem, kas izdariti ar 19.06.2008., 24.04.2014. un 18.06.2015. likumu, kas
stgjas spéka 09.07.2015. Sk. Parejas noteikumu 30.punktu)

28.pants. Patérétaja tiesibas, ja vinam pardota vai nodota lietoSana liguma noteikumiem neatbilstosa
prece

(1) Patérétajs, kuram pardota vai nodota lietoSana liguma noteikumiem neatbilsto$a prece, ir tiesigs pieprast, lai
pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs veic vienu no $adam darbibam:

1) novers preces neatbilstibu liguma noteikumiem;

2) apmaina preci pret tadu, ar kuru batu nodroSinata atbilstiba l[lguma noteikumiem;
3) attiecigi samazina preces cenu;

4) atce| lgumu un atmaksa patérétajam par preci samaksato naudas summu.

(2) Vispirms patérétajs ir tiesigs prasit, lai pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs bez athdzibas noverS preces
neatbilstibu llguma noteikumiem vai bez atlidzibas apmaina preci pret tadu, ar kuru bdtu nodroSinata atbilstiba liguma
noteikumiem, iznemot gadijumu, kad tas nav iesp&jams vai ir nesamérigi.

(3) Preces neatbilstibas noversana vai apmaina uzskatama par nesamérigu, ja ta rada pardevéjam vai pakalpojuma
sniedz&jam izmaksas, kas nav samérigas ar citu $a panta pirmaja dald minéto alternativo lidzekli, nemot vera:

1) preces vertibu bez neatbilstibas;
2) neatbilstibas nozimibu;
3) to, vai alternativa lidzek|a izmanto$ana nerada patérétajam batiskas neértibas.

(4) Prece apmainama vai tas neatbilstiba llguma noteikumiem noverSama bez atlidzibas (taja skaitd bez preces
nosdtiSanas, darba, materialu un citu izmaksu atlidzindSanas) un sapratigad termina, neradot neértibas patérétajam un
nemot vera preces raksturu, ka arf paredzamo tas lietoSanas noldku.

(5) Paterétajs ir tiesigs pieprastt, lai pardevéjs vai pakalpojuma sniedzé&js attiecigi samazina preces cenu vai atce|
[lgumu un atmaksa par preci samaksato naudas summu, ja pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs sapratiga termina nav
noversis preces neatbilstibu liguma noteikumiem vai nav apmainijis preci pret liguma noteikumiem atbilstoSu vai ja
minétas darbibas weiktas, radot bitiskas neértibas patérétdjam. Samazinot cenu vai atcelot llgumu un atmaksajot
patérétajam par preci samaksato naudas summu, var tikt nemts vera preces nolietojums vai labums, ko patérétajs
guvis, lietojot preci, un par ko ligumslédzé&jas puses ir vienojusas.

(6) Ja preces neatbilstiba liguma noteikumiem ir maznozimiga un nevar bitiski ietekmét patérétaja iespéjas preci
izmantot, patérétdjs nevar prasit, lai pardevgjs vai pakalpojuma sniedz&js atce| ligumu un atmaksa par preci
samaksato naudas summu. Preces neatbilstiba liguma noteikumiem uzskatdma par maznozimigu, ja ta batiski
nepazemina preces pamatfunkciju izpildes kvalitati vai lietoSanas TpaSibas un to var nowerst, neradot vizuali
konstatéjamas izmainas preces aréja izskata.

(7) Ja preces nepareiza vai nekvalitativa uzstadiSana ir kluwsi par iemeslu preces neatbilstibai Iiguma
noteikumiem, bet preci uzstadijis pardevgjs vai treSa persona saskana ar llgumu, kas noslégts ar pardevéju, ka ari tad,
ja preci uzstadijis patérétajs saskana ar nepareizu (neprecizu) vai valsts valoda netulkotu lietoSanas pamacibu, prece
uzskatama par neatbilstoSu liguma noteikumiem un patérétajs ir tiesigs pieprasit no pardevéja Saja pantad paredzéto
prasibu izpildi.

(8) 8a panta pirmaja dala minéto tiestbu izmanto$ana neizslédz patérétaja tiesibas pieprastt zaudgjuma atlidzibu
vai llgumsoda samaksu.
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(9) Liguma noteikumiem neatbilstoSas lielgabarita preces un par 10 kilogramiem smagakas preces trikumu
noverSanai, apmainai vai liguma atcelSanai nogada pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs uz sava rékina. Ja pardevéjs
vai pakalpojuma sniedzé&js atsakas nogadat preci, patérétajs ir tiesigs nogadat preci pats vai ar treSas personas
palidzibu, bet uz pardevéja vai pakalpojuma sniedzé&ja rékina.

(10) Ja preci nogada patérétajs, pardevejam vai pakalpojuma sniedz&jam triju darbdienu laikd péc izdewmus
apliecinoSa dokumenta sanemsanas jaatlidzina izdevumi, kas patérétajam raduSies sakara ar preces nogadasanu.

(24.04.2014. likuma redakcija, kas stajas speka 28.05.2014. Panta jauna redakcija stajas spéka 01.01.2016. Sk.
Parejas noteikumu 23.punktu)

29.pants. Patérétaja tiesibas, ja sniegts Iiguma noteikumiem neatbilstoss pakalpojums

(1) Patérétajs, kuram sniegts liguma noteikumiem neatbilstoS§s pakalpojums, vispirms ir tiesigs pieprast, lai
pakalpojuma sniedzéjs bez atlidzibas noverS sniegtd pakalpojuma neatbilstibu liguma noteikumiem. Ja tas nav
iesp€jams, patérétajs ir tiesigs prastt, lai pakalpojuma sniedzéjs attiecigi samazina pakalpojuma cenu vai atmaksa par
pakalpojumu samaksato naudas summu. Samazinot cenu vai atcelot llgumu un atmaksajot patérétajam par
pakalpojumu samaksato naudas summu, var tikt nemts véra labums, ko patérétajs guvis, izmantojot pakalpojumu, un
par ko llgumslédzéjas puses ir vienojusas.

(2) Pakalpojuma sniedzé&ja pienakums ir izpildit tadu & panta pirmaja dald minéto prasijumu, kas ir atbilstoSs un
samerigs, nemot vera pakalpojuma un ta neatbilstibas raksturu, ka art neradot neértibas patérétajam.

(3) 8a panta pirmaja dala minéto tiestbu izmanto$ana neizslédz patérétaja tiesibas pieprastt zaudéjuma atlidzibu
vai llgumsoda samaksu.

(24.04.2014. likuma redakcija, kas stajas spe€ka 28.05.2014. Panta jauna redakcija stajas spéka 01.01.2016. Sk.
Parejas noteikumu 23.punktu)

30.pants. Patéréetaja tiesibas, ja preci nepiegada vai pakalpojumu nesniedz noteikta termina

(1) Ja Ilgumslédzéjas puses nav vienojusas citadi, pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs piegada preci, nododot to
patérétaja valdijuma bez nepamatotas kaveSanas, bet ne vélak ka 30 dienu laika péc liguma noslégSanas.

(2) Ja pardevgjs vai pakalpojuma sniedzéjs nav izpildijis pienakumu piegadat preci noteiktaja termina, par kuru ir
bijusi vienoSanas ar patérétaju, vai $a panta pirmaja dala noteiktaja termina, patérétajs pieprasa, lai pardevejs vai
pakalpojuma sniedzé&js piegada preci apstakliem atbilsto$a papildu termina. Ja pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs
papildu termina preci nepiegada, patérétajs ir tiesigs vienpuséji atkapties no liguma.

(3) Sa panta otro dalu nepieméro, ja pardevgjs vai pakalpojuma sniedzéjs ir atteicies piegadat preci vai preces
piegade termina, par kuru ir bijusi Iigumslédz&ju puSu vienoSanas, ir batiska, nemot véra Iliguma noslégSanas
apstak|us, vai ja patérétdjs pirms liguma noslégSanas ir informéjis pardevgju vai pakalpojuma sniedzé&ju, ka preces
piegade Idz konkrétam datumam vai konkréta datuma ir bitiska. Sada gadijuma, ja pardevgjs vai pakalpojuma
sniedzé&js nav piegadajis preci termina, par kuru ir bijusi vienoSanas ar patérétaju, vai termina, kas noteikts $a panta
pirmaja dala, patérétajs ir tiesigs nekavejoties vienpusgji atkapties no liguma.

(4) Ja hgumslédzéjas puses nav vienojusas citadi, pakalpojuma sniedzéjs sniedz pakalpojumu sapratiga termina,
nemot vera pakalpojuma raksturu un apjomu.

(5) Ja pakalpojuma sniedzéjs nav izpildijis piendkumu sniegt pakalpojumu noteiktaja termina, par kuru ir bijusi
vienoSanas ar patérétaju, vai $a panta ceturtaja dalad noteiktaja termina vai sniedz pakalpojumu tikai dalégji, patérétajs
pieprasa, lai pakalpojuma sniedzéjs sniedz pakalpojumu apstakliem atbilsto$a papildu termina. Ja pakalpojuma
sniedzéjs papildu termina pakalpojumu nesniedz, patérétajs ir tiesigs vienpuséji atkapties no liguma.

(6) 84 panta piekto dalu nepieméro, ja pakalpojuma sniedzé&js ir atteicies sniegt pakalpojumu vai pakalpojuma
snieg8ana termina, par kuru bijusi ligumslédz&ju pudu vienoSanas, ir batiska, nemot Vvera liguma noslégSanas
apstak|us, vai ja patérétajs pirms liguma noslégSanas ir informéjis pakalpojuma sniedz€ju, ka pakalpojuma sniegSana
lidz konkrétam datumam vai konkréta datuma ir batiska. Sada gadijuma, ja pakalpojuma sniedzéjs nav sniedzis
pakalpojumu termina, par kuru ir bijusi vienoSanas ar patérétaju, vai termina, kas noteikts $a panta ceturtaja dal3,
patérétajs ir tiesigs nekavgjoties vienpuséji atkapties no liguma.

(7) Ja patérétajs vienpuséji atkapjas no liguma saskana ar $aja panta noteikto, pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs
bez nepamatotas kaveSanas atmaksa patérétajam visas saskana ar lgumu patérétaja samaksatas naudas summas.
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(24.04.2014. likuma redakcija, kas stajas sp€ka 28.05.2014. Panta jauna redakcija stgjas spéka 13.06.2014. Sk.
Parejas noteikumu 22.punktu)

30.1 pants. Preces piegades riska pareja

(1) Piegadajot preci patérétajam, preces zuduma vai bojajuma risks pariet patérétajam ar bridi, kad patérétajs vai
vina parstavis ir ieguvis preci valdijuma.

(2) Ja patéréetajs izvelejies preces piegadi uzdot parvadatdgjam un So iespéju nav piedavdjis pardevgjs vai
pakalpojuma gniedzéjs, preces zuduma vai bojajuma risks pariet patérétdjam ar bridi, kad prece ir nodota
parvadatajam. Sada gadijuma patérétajs ir tiesigs Civillikuma noteiktaja kartiba versties ar prasibu pret parvadataju.

(3) So pantu nepieméro ligumiem par Gdens, gazes vai elektribas piegadi, iznemot gadijumus, kad Gdeni, gazi vai
elektribu pardod ierobezota tilpuma vai noteikta daudzuma, ka arf llgumiem par centralizétu siltumapgadi un ligumiem
par tada digitala satura piegadi, kas netiek sniegts materialaja datu neséja.

(24.04.2014. likuma redakcija, kas stdjas spéka 28.05.2014. Pants stajas spéka 13.06.2014. Sk. Parejas
noteikumu 22.punktu)

31.pants. Patéréetaja prasijumi saistiba ar patérétaja kreditéSanu precu vai pakalpojumu iegadei

(1) Patéréetajs ir tiesigs vienpuséji atkapties no patérétaja kreditéSanas liguma, ja vin$ izmanto $a likuma 12.panta
paredzétas atteikuma tiesibas un samaksa par preci vai pakalpojumu daléji vai pilniba veicama, izmantojot patérétaja
kreditéSanas ligumu. Sada gadjuma kredita devBjs nevar prasht, lai patérétajs maksa ligumsodu vai atlidzina
zaud&jumus sakara ar patérétaja kreditéSanas liguma atcelSanu.

(2) Lai atkaptos no patérétaja kreditéSanas liguma saskana ar $a panta pirmas dalas noteikumiem, patérétajs
rakstweida pazino kredita devgjam par to, ka vin§ izmanto tiesibas atteikties no llguma par preces vai pakalpojuma
iegadi, un par attiecigas preces vai lietas atdoSanu vai nositiSanu pardevejam vai pakalpojuma sniedzé&jam, izpildot $a
likuma 12.panta piektaja dald noteikto pienakumu, un pievieno pazinojumam pieradijjumus par preces vai lietas
atdoSanu vai nosatiSanu. Patérétaja kreditéSanas ligums tiek izbeigts diend, kad kredita devéjs sanémis iepriekd
minéto patérétaja pazinojumu un pieradijumus par preces vai lietas atdo$anu vai nositiSanu.

(3) Izbeidzot patérétaja kreditéSanas Iligumu, attiecigi pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs, kredita devéjs un
patérétajs nekavgjoties, ne velak ka 30 dienu laika no patérétaja kreditéSanas liguma izbeigSanas dienas, atmaksa
saskana ar llgumu sanemtas naudas summas. Patérétaja pienakums ir maksat procentus un citus maksajumus tikai
par laikposmu l1dz patérétaja kreditéSanas llguma izbeigSanas dienai.

(4) Ja patérétajam ir tiesibas izmantot $a likuma 28.panta pirmas dalas 4.punkta, 29.panta pirmaja dala un
30.panta otraja dala minétas tiesibas atprasit par preci vai pakalpojumu samaksato naudas summu, bet vins, veicot
normativajos aktos noteiktas darbibas, nevar panakt, lai pardevgjs vai pakalpojuma sniedzéjs izpilda ta likumigas
prasibas, patérétdjam ir tiesibas verst prasijumu pret kredita devéju seSu ménesu laika no preces vai pakalpojuma
sanems$anas dienas vai dienas, kad patérétdjam saskana ar ligumu bija jdsanem prece vai pakalpojums. Kredita
devéja pienakums ir izskatit patérétaja prasijumu 30 dienu laika.

(5) $a panta noteikumi piemérojami tadiem patérétaja kreditéSanas ligumiem, kuri paredzéti tikai tam, lai pilniba vai
dalgji finansétu ligumu par konkrétas preces piegadi vai konkréta pakalpojuma snieg$anu, ja abi minétie ligumi faktiski

wveido komercialu vienibu. Patérétaja kreditéSanas ligums un ligums par konkrétas preces piegadi vai konkréta
pakalpojuma sniegSanu veido komercialu vienibu $ados gadijumos:

1) patérétajam kreditu pieskir preces pardevgjs vai pakalpojuma sniedzégjs;

2) patérétajam kreditu pieSkir tre$a persona, un kredita devéjs izmanto pardevgja vai pakalpojuma sniedzéja
pakalpojumus saistiba ar kreditéSanas liguma noslégdanu vai sagatavoSanu;

3) patérétajam kreditu pieskir tre$a8 persona, un konkréta prece vai konkrétais pakalpojums ir skaidri noradits
kreditéSanas liguma.

(6) Sa panta noteikumi nav piemérojami 3 likuma 12.1 panta astotas dalas 1., 3., 4., 5.,6., 7., 8., 9., 10, 11., 12.,
13. un 14.punkta minétajiem patérétaja kreditéSanas ligumiem.

(7) Ja ar patérétaju noslégts tads nomas vai lizinga ligums, kura nav paredzétas patérétaja saistibas iegadaties
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[lguma objektu un $adas saistibas nav paredzétas art citos noslégtajos llgumos, patérétajs $a likuma 30.panta otraja
dala minétaja gadijuma attieciba uz lizinga objektu ir tiesigs vienpuséji atkapties no nomas vai lizinga liguma. Izbeidzot
patérétaja nomas vai lizinga ligumu, attiecigi pardevéjs vai pakalpojuma sniedz&js un kredita devejs nekaw€joties, ne
Velak ka 30 dienu laikd no patérétdja nomas vai lizinga llguma izbeigSanas dienas, atmaksa saskana ar ligumu
sanemtas naudas summas.

(28.10.2010. likuma redakcija ar grozijumiem, kas izdarti ar 24.04.2014. likumu, kas stgjas spéka 28.05.2014.
Sk. Parejas noteikumu 22. un 23.punktu)

31.1 pants. Patérétaja tiesibas, ja prettiesiski izmantota vina maksajumu karte
(Izslégts ar 24.04.2014. likumu, kas stajas spéka 28.05.2014.)

31.2 pants. Papildu maksajumi

(1) Ja saistiba ar noslégto ligumu pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs ka iesp&jamo lidzekli sazinai ar to nodroSina
patérétajam talruna liniju, patérétdjam nav piendkuma par sazinu ar pardevéju vai pakalpojuma sniedz&ju maksat vairak
par noteikto talruna sakaru izmantoSanas pamata tarifu.

(2) Sa panta pirmaja dala noteiktais neliedz elektronisko sakaru pakalpojumu sniedzé&jiem prastt maksu par talruna
sakaru izmantoSanu.

(3) Pardevgjam vai pakalpojuma sniedz&jam ir aizliegts norékinos par piedavato preci vai pakalpojumu prasit no
patérétdja par maksajumu lidzek|a izmantoSanu tddu maksu, kuras apmérs parsniedz pardevEja vai pakalpojuma
sniedz€&ja izdewumus saistiba ar attieciga maksajumu Iidzek|a izmantoSanu.

(24.04.2014. likuma redakcija, kas stajas spéka 28.05.2014. Pants stajas spéka 13.06.2014. Sk. Parejas
noteikumu 22.punktu)

32.pants. Zaudéjuma atlidzibas noteiksana

Patérétaju prasibas par zaudg&juma atlidzibu un ligumsoda piedzinu risindmas tiesa Civilprocesa likuma noteiktaja
kartiba, nemot véra, ka patérétdjam nav specialu zindSanu par iegadatas preces vai sanemta pakalpojuma 1pasibam un
raksturojumu.

(24.04.2014. likuma redakcija, kas stajas sp€ka 28.05.2014. Panta jauna redakcija stajas spéka 13.06.2014. Sk.
Parejas noteikumu 22.punktu)

33.pants. Razotaja, pardevéja un pakalpojuma sniedzéja atbildiba

(1) Par Saja likuma un citos patérétaju tiesibu aizsardzibas normativajos aktos noteikto patérétaju tiesibu
parkapumiem iestajas civiltiesiska, administrativa vai kriminala atbildiba.

(2) Pardevgjam vai pakalpojuma sniedz&jam, kas athidzin3jis patérétdjam nodarito zaud&jumu vai atmaksajis par
preci vai pakalpojumu samaksato naudas summu, ir regresa prasijuma tiesibas pret personu, no kuras iegadata prece
vai materiali.

(3) Ja razotajs, pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs vienojas ar treSo personu par preces vai pakalpojuma trikumu
noverSanu, tad Sada vienoSanas neatbrivo raZzotaju, pardevéju vai pakalpojuma sniedzéju no tiedas atbildibas pret
patérétaju.

(4) Ja preces vai pakalpojuma neatbilstiba llguma noteikumiem radusies razotaja, pardevgja, izplatitdja vai citas
personas darbibas vai bezdarbibas dél, pardevgjs vai pakalpojuma sniedzéjs ir tiesigs Vérsties ar regresa prasibu pret
attiecigajam personam.

(Ar grozijumiem, kas izdariti ar 22.11.2001. likumu, kas stajas spéka 26.12.2001.)

34.pants. Razotaja, pardevéja vai pakalpojuma sniedzéja atbrivoSana no garantijas saistibu izpildes un
zaudéjumu atlidzinasanas

(Izslégts ar 22.11.2001. likumu, kas stajas spéka 26.12.2001.)

35.pants. Atbildiba par preces vai pakalpojuma trikumu nenovérsanu termina

34/39


/ta/id/221390-grozijumi-pateretaju-tiesibu-aizsardzibas-likuma
/ta/id/266159-grozijumi-pateretaju-tiesibu-aizsardzibas-likuma
/ta/id/23309-pateretaju-tiesibu-aizsardzibas-likums/redakcijas-datums/2014/05/28
/ta/id/266159-grozijumi-pateretaju-tiesibu-aizsardzibas-likuma
/ta/id/23309-pateretaju-tiesibu-aizsardzibas-likums/redakcijas-datums/2014/05/28
/ta/id/266159-grozijumi-pateretaju-tiesibu-aizsardzibas-likuma
/ta/id/23309-pateretaju-tiesibu-aizsardzibas-likums/redakcijas-datums/2014/05/28
/ta/id/23309-pateretaju-tiesibu-aizsardzibas-likums/redakcijas-datums/2014/06/13
/ta/id/50500-civilprocesa-likums
/ta/id/266159-grozijumi-pateretaju-tiesibu-aizsardzibas-likuma
/ta/id/23309-pateretaju-tiesibu-aizsardzibas-likums/redakcijas-datums/2014/05/28
/ta/id/23309-pateretaju-tiesibu-aizsardzibas-likums/redakcijas-datums/2014/06/13
/ta/id/56375-grozijumi-pateretaju-tiesibu-aizsardzibas-likuma
/ta/id/23309-pateretaju-tiesibu-aizsardzibas-likums/redakcijas-datums/2001/12/26
/ta/id/56375-grozijumi-pateretaju-tiesibu-aizsardzibas-likuma
/ta/id/23309-pateretaju-tiesibu-aizsardzibas-likums/redakcijas-datums/2001/12/26

Ja pardevgjs vai pakalpojuma sniedzéjs 30 dienu laikd no dienas, kad patérétajs pieteicis prasijumu par preces vai
pakalpojuma trikumiem, vai attiecigi pilnvarotu uzraudzibas un kontroles iestdZzu noteiktajd termind nav noversis
preces vai pakalpojuma trikumu, vina pienakums ir atlidzinat visus zaudéjumus, kas patérétdjam raduSies sakara ar
kavéjumu.

(Ar grozijumiem, kas izdariti ar 24.04.2014. likumu, kas stajas sp€ka 28.05.2014.)

VIl nodala
Uzraudzibas un kontroles iestazu atbildiba
(Nodala izslégta ar 24.04.2014. likumu, kas stajas spéka 28.05.2014.)

36.pants. Zaudéjumu atlidzinasana sakara ar nepamatotu uzraudzibas un kontroles iestazu ricibu
(Izslégts ar 24.04.2014. likumu, kas stajas spéka 28.05.2014.)

Parejas noteikumi

1. Ar 8a likuma spéka staSanos spéku zaudé likums "Par patérétaju tiesibu aizsardzibu" (Latvijas Republikas
Augstakas Padomes un Valdibas Zinotajs, 1992, 46./47./48.nr.; Latvijas Republikas Saeimas un Ministru Kabineta
Zinotajs, 1998, 5.nr.).

2. Ministru kabinets triju méneSu laika péc $a likuma spéka staSanas apstiprina Patérétaju tiesibu aizsardzibas
centra nolikumu.

3. Ministru kabinets triju ménesu laika péc $a likuma spéka staSanas izdod noteikumus, kas reglamenté:
1) 8a likuma 8.panta minéta patérétaja kreditéSanas llguma nosacijumus;

2) 8a likuma 9.panta minéta liguma, kas noslégts arpus uzpémuma (uznéméjsabiedribas) pastavigas
tirdzniecibas vai pakalpojumu sniegSanas vietas, nosacijumus;

3) 8a likuma 10.pantad minéta distances liguma nosacijumus;

4) §a likuma 11.panta minéta liguma par dzivo$anai paredzétas €kas vai €kas dalas lietoSanas tiesibu iegiSanu
uz laiku nosacijumus.

4. Tieslbas, kuras regulé 3a likuma 31.pants, piemérojamas tikai péc tam, kad stajuSies spéka Ministru kabineta
noteikumi par patérétaja kreditéSanas ligumu.

5. Atteikuma tiesibas, kuras regulé $a likuma 9.pants, piemérojamas tikai péc tam, kad stajuSies spéka Ministru
kabineta noteikumi par llgumu, kas noslégts arpus uznémuma (uznéméjsabiedribas) pastavigas tirdzniecibas vai
pakalpojumu sniegSanas vietas.

6. Atteikuma tiesibas, kuras regulé $a likuma 10.pants, piemérojamas tikai péc tam, kad stajusSies spéka Ministru
kabineta noteikumi par distances ligumu.

7. Atteikuma tiesibas, kuras regulé $a likuma 11.pants, piemérojamas tikai péc tam, kad stajusies spéka Ministru
kabineta noteikumi par ligumu, kas reglamenté dzivoSanai paredzétas €kas vai Ekas dalas lietoSanas tiesibu iegisSanu
uz laiku.

8. Grozijumi $3a likuma 27.panta pirmaja dala, 28.panta treSaja dala, 29.panta treSaja dala un 31.panta otraja dala
stdjas spéka 2003.gada 1.janvarl. Lidz 2003.gada 1.janvarim patérétajs ir tiesigs pieteikt prasifjumu razotajam,
pardevéjam vai pakalpojuma sniedz&jam par preces vai pakalpojuma neatbilstibu llguma noteikumiem gada laika péc
preces iegades vai pakalpojuma sanems$anas.
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(22.11.2001. likuma redakcija, kas stgjas spéka 26.12.2001.)

9. Ministru kabinets Iidz 2002.gada 1.jonijam izdod $a likuma 10.panta ceturtaja dala un 27.panta treSaja dala
minétos noteikumus.

(22.11.2001. likuma redakcija, kas stgjas spéka 26.12.2001.)

10. Lidz So parejas noteikumu 9.punkta minéto Ministru kabineta noteikumu izdoSanai, bet ne ilgdk ka Iidz
2002.gada 1.janijam ir speka Sadi Ministru kabineta noteikumi, ciktal tie nav pretruna ar $o likumu:

1) 1999.gada 24.augusta noteikumi nr.299 "Kartiba, kada piesakdms patérétdja prasijums par nepienacigas
kvalitates preci vai pakalpojumu un veicama preces vai izgatavotas lietas ekspertize";

2) 1999.gada 7.septembra noteikumi nr.316 "Noteikumi par distances ligumu";

3) 2001.gada 23.janvara noteikumi nr.29 "Majsaimniecibas velas mazgaSanas masinu, velas zaveSanas masinu
un kombinéto velas mazgasSanas un zaveSanas masinu markéSanas noteikumi";

4) 2001.gada 23.janvara noteikumi nr.30 "Majsaimniecibas ledusskapju un saldétawu markéSanas noteikumi";
5) 2001.gada 23.janvara noteikumi nr.31 "Majsaimniecibas krasnu markéSanas noteikumi";
6) 2001.gada 23.janvara noteikumi nr.32 "Majsaimniecibas trauku mazgasSanas masinu markéSanas noteikumi";

7) 2001.gada 23.janvara noteikumi nr.33 "Majsaimniecibas spuldzu markéSanas noteikumi”.
(22.11.2001. likuma redakcija, kas stgjas spéka 26.12.2001.)

11. 84 likuma 8.panta piekta dala stajas spéka 2007.gada 10.jalija.
(17.05.2007. likuma redakcija, kas stgjas spéka 12.06.2007.)

12. Ministru kabinets Iidz 2007.gada 3.jdlijam izdod $a likuma 8.panta astotaja dala minétos noteikumus.
(17.05.2007. likuma redakcija, kas stgjas spéka 12.06.2007.)

13. Ministru kabinets Iidz 2008.gada 1.septembrim izdod $& likuma 8.panta ceturtaja dala minétos noteikumus,
kuros paredz patérétdju kreditéSanas liguma ietveramo informaciju, gada procentu likmes aprékinaSanas metodi,
kopéjo kredita izmaksu taisnigu samazinaSanu, ka arT nosacijumus, kad patérétdja kreditéSanas liguma prasibas var
nepiemérot. Lidz 8o noteikumu izdoSanai piemérojami Ministru kabineta 1999.gada 13.jdlija noteikumi Nr.257
“Noteikumi par patérétaja kreditéSanas ligumu”.

(19.06.2008. likuma redakcija, kas stgjas spéka 23.07.2008.)

14. Lidz 2009.gada 1.jdljam ir spékd Ministru kabineta 1999.gada 31.augusta noteikumi Nr.312
“Vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas organizé€Sanas kartiba”, kas izdoti saskanad ar Saeimas 1993.gada
15.jdlija pienemta Ministru kabineta iekartas likuma 14.panta pirmas dalas 3.punktu.

(21.05.20009. likuma redakcija, kas stajas spéka 23.06.2009.)

15. 84 likuma 25.panta 8.3, 8.4 un 8. dala stajas spéka 2009.gada 1.jdlija, un $§1s normas piemérojamas, izskatot
sldzibas, kuras sanemtas péc 2009.gada 30.jdnija.

(21.05.20009. likuma redakcija, kas stajas spéka 23.06.2009.)

16. 84 likuma 25.panta 10.1 dala stajas spéka 2009.gada 1.jdlija. Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra [Emumi,
kuri I'dz 2009.gada 30.junijam apstridéti, iesniedzot iesniegumu Ekonomikas ministrijai, izskatami saskana ar tiem
normativajiem aktiem, kuri bija spéka diena, kad Patérétaju tiesibu aizsardzibas centrs pienéma attiecigo [Emumu.

(21.05.2009. likuma redakcija, kas stgjas spéka 23.06.2009.)
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17. Sa likuma 8.panta 1.2un1.3 dala stajas speka 2011.gada 1.marta, bet 1.1 dala — 2011.gada 1.novembri.
(20.12.2010. likuma redakcija, kas stgjas spéka 01.01.2011.)

18. Ministru kabinets izdod:

1) Iidz 2010.gada 31.decembrim — 33 likuma 8.panta ceturtaja dald minétos noteikumus, kas paredz patérétaja
kreditéSanas Iliguma noslégSanai sniedzamas informacijas saturu un sniegSanas kartibu, patérétaja
kreditéSanas ligumam izvirzamas prasibas un taja ietveramo informaciju, gada procentu likmes aprékinaSanas
metodi, patérétdja informéSanu kreditéSanas liguma darbibas laika, kredita pirmstermina atmaksu un kopg&jo
kredita izmaksu taisnigu samazinaSanu, atseviSkiem kreditéSanas llgumu veidiem piemérojamas prasibas un
kreditéSanas starpnieku pienakumus, ka art tiesisko reguléjumu patérétadja kreditéSanai pret kustamas lietas
Klu;

2) hdz 2011.gada 28.februarim — $a likuma 8.panta 1.3 dald minétos noteikumus, kas paredz patérétaja
kreditéSanas pakalpojuma sniegSanas specialas atlaujas (licences) izsniegSanas, parregistracijas, anuléSanas,
darbibas apturéSanas kartibu, prasibas, kddam jaatbilst kapitalsabiedribai, lai ta varétu sanemt specialo atlauju
(licenci), ka arT valsts nodevas apméru un maksasanas kartibu.

(20.12.2010. likuma redakcija, kas stgjas spéka 01.01.2011.)

19. Sa likuma 11.panta jauna redakcija un 12.panta otrds dalas 3.punkta izslég$ana stajas spéka 2011.gada
23.februari.

(28.10.2010. likuma redakcija, kas stajas spéka 01.01.2011.)

20. Ministru kabinets Iidz 2011.gada 1.februarim izdod §a likuma 11.panta trispadsmitaja dald minétos noteikumus,
kas paredz atteikuma tiesibu realizé€Sanas terminus un kartibu, atteikuma veidlapu un atteikuma tiesibu izmantoSanas
sekas, ka ar1Ipasas prasibas, kas ieverojamas, slédzot brivdienu mitnes ilgtermina lietoSanas tiesibu ligumu, brivdienu
pakalpojumu ilgtermina ligumu, brivdienu mitnes ilgtermina lietoSanas tiesibu vai ilgtermina brivdienu pakalpojumu
talakpardoSanas ligumu un brivdienu mitnes ilgtermina lietoSanas tiesibu apmainas ligumu.

(28.10.2010. likuma redakcija, kas stajas spéka 01.01.2011.)

21. Grozijumi $a likuma 8.panta 1.3 dal3, 43 dalas ievaddalas jauna redakcija, 43 dalas 1.punkta izslégSana un
10.punkta jauna redakcija, ka ar 1.4, 4.4, 4.5, 4.6, 10.1, divpadsmita, trispadsmita un Cetrpadsmita dala stajas spéka
2014.gada 1.jdlija, un Sie grozijumi piemérojami ligumiem, kas noslégti, sakot ar 2014.gada 1.jdliju.

(24.04.2014. likuma redakcija ar grozijumiem, kas izdariti ar 18.09.2014. likumu, kas stajas spéka 25.09.2014.)

22. Grozijumi 83 likuma 1.panta 2.punkta, 4., 5. un 6.punkta jauna redakcija, 8.punkts, 2.panta jauna redakcija,
4.panta ceturta, piekta un sesta dala, 4. panta treSa, piekta, sestd un septita dala, grozijumi 5.panta par otras dajas
4.punkta izslégSanu, grozijumi 6.panta pirmaja dal3, 1.1 dala, 2.2 dala, grozijumi treSas dalas 3.punkta, treSas dalas
5.,7.,8.,81 9, 1., 12, 13., 14., 15, 16., 17. un 18.punkts, 6.panta 3.1, 3.2, 3.3, 3.4 dala, piektas dalas jauna
redakcija, 9.panta nosaukums, pirmas un otras dalas jauna redakcija, treSas dalas izslégSana, piektad dala, 10. un
12.panta jauna redakcija, lll nodalas nosaukuma jauna redakcija, 17.panta pirmas dalas jauna redakcija un ceturta
dala, 18.panta izslégSana, VIl nodalas nosaukuma jauna redakcija, 27.panta pirmas dalas jauna redakcija, grozijjums
otraja dala, 30.panta jauna redakcija, 30.7 pants, grozijums 31.panta ceturtaja dala, 31.2 pants, 32.panta jauna
redakcija stajas spéka 2014.gada 13.janija, un Sie grozijumi piemérojami ligumiem, kas noslégti, sakot ar 2014.gada
13.juniju.

(24.04.2014. likuma redakcija, kas stajas spéka 28.05.2014.)

23. 83 likuma 4.1 panta ceturta dala, 13. un 14.panta jauna redakcija, 14.1 pants, ka art 28., 29.pants un 31.panta
ceturtas dalas jauna redakcija stajas spéka 2016.gada 1.janvari.

(24.04.2014. likuma redakcija ar grozijumiem, kas izdariti ar 18.09.2014. un 18.06.2015. likumu, kas stajas spéka
09.07.2015.)

24. 84 likuma 4. panta piektaja dala ietverta atsauce uz 13., 14. un 28.pantu piemérojama, sakot ar 2015.gada
1.janvari.
(24.04.2014. likuma redakcija, kas stgjas spéka 28.05.2014.)
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25. Lai nodroSinatu $a likuma 8.panta 1.3 dalas pieméro$anu, Ministru kabinets ne vélak ka Iidz 2015.gada
1.oktobrim iesniedz Saeimai grozijumus likuma "Par nodokliem un nodevam" un ne \elak k& Iidz 2015.gada
1.novembrim izdara attiecigus grozijumus Ministru kabineta 2011.gada 29.marta noteikumos Nr.245 " Noteikumi par
kartibu, kada izsniedz, parregistré, aptur un anulé specialo atlauju (licenci) patérétaju kredité$anas pakalpojumu
sniegSanai un maksa valsts nodew par specialas atlaujas (licences) izsniegSanu un parregistraciju, ka arm prasibam
kapitalsabiedribai specialas atlaujas (licences) sanems$anai.

(28.05.2015. likuma redak cija, kas stgjas spéka 01.01.2016.)

25.1 83 likuma 8.panta 1.2 dalas jauna redakcija (par valsts nodew, kas maksajama, lai sanemtu specialo atlauju
(licenci) patérétaja kreditéSanas pakalpojumu sniegSanai, ka arm par kreditéSanas pakalpojumu sniedz€ja darbibas
uzraudzibu) stajas speka 2016.gada 1.janvarl.

(18.06.2015. likuma redakcija, kas stgjas spéka 09.07.2015.)

26. Lidz 2015.gada 31.decembrim komersantam izsniegtd speciala atlauja (licence) patérétaju kreditéSanas
pakalpojumu sniegSanai ir spéka Idz tas deriguma termina beigam.
(28.05.2015. likuma redakcija, kas stgjas spéka 01.01.2016.)

27. Sa likuma 25.panta ceturtas dalas 4.punkta jauna redakcija un $1s dalas papildinajums ar 4.2 punktu, grozijumi
26.panta (par panta nosaukuma izteikSanu jauna redakcija, par ceturtas, sestas, septitds un devitds dalas izslégSanu,
par astotds dalas vardu "lGdzis palidzibu strida ar razotdju, pardevju vai pakalpojuma sniedzg&ju risindSana vai

informaciju, vai konsultaciju" aizstasanu ar vardiem "lidzis informaciju vai konsultaciju"), ka art VI1, VI2 un VI3 nodala
stajas speka 2016.gada 1.janvari.
(18.06.2015. likuma redakcija, kas stgjas spéka 09.07.2015.)

28. $a likuma 26.% panta minéto Patérétaju stridu risinaSanas komisiju Patérétaju tiesibu aizsardzibas centrs
izveido Iidz 2016.gada 1.martam.

(18.06.2015. likuma redakcija, kas stajas spéka 09.07.2015.)

29. Ministru kabinets Idz 2016.gada 1.februarim izdod $a likuma 26.% panta otraja un treSaja dald minétos
noteikumus.

(18.06.2015. likuma redakcija, kas stajas spéka 09.07.2015.)

30. 34 likuma 27.panta tre$as dalas izslég$ana stajas spéka 2016.gada 1.janvari.
(18.06.2015. likuma redakcija, kas stgjas spéka 09.07.2015.)

Informativa atsauce uz Eiropas Savienibas direktivam
(27.10.2005. likuma redakcija ar grozijumiem, kas izdariti ar 19.06.2008., 28.10.2010., 24.04.2014. un 18.06.2015.
likumu, kas stajas spéka 09.07.2015.)
Likuma ieklautas tiesibu normas, kas izriet no:

1) (izslégts ar 24.04.2014. likumu);

2) Eiropas Parlamenta un Padomes 2008.gada 23.aprila direktivas 2008/48/EK par patérina kreditligumiem un ar ko
atce| direktiwu 87/102/EEK;

3) Padomes 1993.gada 5.aprila direktivas 93/13/EEK par negodigiem noteikumiem patérétaju llgumos;
4) (izslégts ar 18.06.2015. likumu);

5) (izslégts ar 24.04.2014. likumu);
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6) Eiropas Parlamenta un Padomes 2009.gada 23.aprila direktivas 2009/22/EK par aizliegumiem saistiba ar patérétaju
intereSu aizsardzibu;

7) Eiropas Parlamenta un Padomes 1999.gada 25.maija direktivas 99/44/EK par daziem patérina precu tirdzniecibas
aspektiem un saistitajam garantijam;

8) Eiropas Parlamenta un Padomes 2002.gada 23.septembra direktivas 2002/65/EK par patérina finanSu pakalpojumu
talpardosanu un ar kuru groza Padomes direktivu 90/619/EEK un direktivas 97/7/EK un 98/27/EK;

9) Padomes 2000.gada 29.janija direktivas 2000/43/EK, ar ko ievie$ vienadas attieksmes principu pret personam
neatkarigi no rasu vai etniskas piederibas;

10) Padomes 2004.gada 13.decembra direktivas 2004/113/EK, ar kuru 1steno principu, kas paredz vienlidzigu attieksmi
pret VirieSiem un sievietém attieciba uz pieeju precém un pakalpojumiem, precu piegadi un pakalpojumu sniegSanu;

11) Eiropas Parlamenta un Padomes 2009.gada 14.janvara direktivas 2008/122/EK par patérétaju aizsardzibu attieciba
uz daziem aspektiem, kas saistiti ar dallaika lietojuma tiesibam, ilgtermina brivdienu produktiem, talakpardoSanas un
apmainas ligumiem;

12) Eiropas Parlamenta un Padomes 2011.gada 25.oktobra direktivas 2011/83/ES par patérétaju tiestbam un ar ko

groza Padomes direktivu 93/13/EEK un Eiropas Parlamenta un Padomes direktivu 1999/44/EK un atce| Padomes
direktivu 85/577/EEK un Eiropas Parlamenta un Padomes direktivwu 97/7/22/EK;

13) Eiropas Parlamenta un Padomes 2013.gada 21.maija direktivas 2013/11/ES par patérétaju stridu alternativu
izSkirSanu un ar ko groza regulu (EK) Nr. 2006/2004 un direktivu 2009/22/EK.

Likums Saeima pienemts 1999.gada 18.marta.
Valsts prezidents G.UImanis

Riga 1999.gada 1.aprilt
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